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T.C.
BASBAKANLIK
HAZINE MUSTESARLIGI
SIGORTA DENETLEME KURULU

Sigorta Denetleme Kurulu, 1963 yilinda Sigorta Murakabe Kurulu adiyla 7397 Sayili Sigorta
Murakabe Kanunu ile diger kanunlarin 6zel sigortacilikla ilgili hukumlerine dayanarak,
sigortacilik alaninda faaliyet gOsteren gercek ve tuzel kigilerin her turli sigortacilik is ve
islemlerinin denetimini gergeklestirmek; sigorta sirketlerinin varliklari, alacaklari, 6zkaynaklari,
borglari ile kar ve zarar hesaplari arasindaki ilgi ve dengelerin ve mali bunyelerini etkileyen
diger tUm unsurlar ile ilgili olarak Ulke genelinde inceleme, aragtirma, tespit ve tahlil yapmak
ve bu suretle sigortaciliktan beklenen faydalara ulasiimasi igin sistemin guvenli ve istikrarli bir
sekilde devamlihginin korunmasi ile ekonomik kalkinmanin gereklerine goére sigortaciigin
daha etkin rol almasini saglamak amaciyla kurulmustur.

Sigorta Denetleme Kurulu, 7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu ve 4059 sayili Hazine
Mustesarligi ile Dig Ticaret Mustesarligi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile diger
kanunlarda 6ngdrulen gorevleri yerine getiren bir merkez denetim birimi olup, 41 yillik bilgi
birikimi ve tecrlbesiyle sigortacilik sektdrinin glven iginde ¢alismasi, sigortalilarin hak ve
menfaatlerinin korunmasi ve Ulke ekonomisine katki saglanmasi igin gorevini en iyi sekilde
yerine getirmektedir.

Kurul, bir bagkan ile yeterli sayida sigorta denetleme uzmani, aktler, sigorta denetleme uzman
yardimcisi ile aktier yardimcisindan olusur. Kurul, Bakan adina hareket eden Mustesar'a
dogrudan baghdir. Kurul Baskanh§ Ankara’dadir. istanbulda bir Grup Baskanlig
bulunmaktadir. Kurulun galisma esas ve usulleri “Hazine Mustesarligi Sigorta Denetleme

iy

Kurulu Calisma Yonetmeligi” ile belirlenmistir.
Buna gore Sigorta Denetleme Kurulu, Bakan veya Mustesar’in talimat ya da onayi Uzerine;

Sigorta Murakabe Kanunu ve sigortacilikla ilgili diger mevzuat ile Kurul denetim elemanlarina
verilen gorevlerin yurutulmesi ve sonuglandiriimasi,

Sigortacilik ve diger mali piyasalar ile ilgili alinacak kararlarin olusumuna katkida bulunmak
Uzere, yurtici ve vyurtdisinda meydana gelen gelismeleri de incelemek ve gdzdnunde
bulundurmak suretiyle sigortacilik ve diger mali piyasalar hakkinda konsolide raporlar
duzenlemek, dneriler sunmak,

Sigortacilik ve diger mali piyasalar hakkindaki c¢alismalara katiimak ve mditalaa vermek,
istenilen ek calismalari yapmak,

Derlenen ve kendisine tevdi edilen bilgi, belge ve dokumanlar ile denetim, inceleme ve
izlemelerden elde edilen sonugclarin inceleme ve degerlendirmesini yapmak,
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Uygulamalar ve alinacak dnlemler konusunda Mustesara Oneriler hazirlamak ve sunmak,

Kanunlarin verdigi gorev ve yetkiler ¢cercevesinde Mustesarin Kurul tarafindan yuratalmesini
uygun gordugu sigortacilik, mali piyasalar ve kurumlarla ilgili diger inceleme ve denetleme

faaliyetlerinde bulunmak,

Kurulun gorev ve yetki alanina giren konularda mevzuat ve uygulama ile ilgili her turlu
arastirma ve diger ¢alismalari yapmak, yurutmek, gorus bildirmek ve tekliflerde bulunmak,

uzere yetkilidir.

Kurul tarafindan gercgeklestirilen denetimler ve denetime tabi kisi ve kuruluglar asagida

belirtilmigtir.

YAPILAN DENETIMIN KONUSU

DENETIME TABI KiSi VE KURULUSLAR

1. Kurulus ve Ruhsat Denetimi

Sigorta Sirketleri, Reasurans Sirketleri, Emeklilik Sirl
Sigorta ve Reasurans Brokerlari

2. inceleme ve Sorusturmalar

Sigorta Sirketleri, Reasurans Sirketleri, Emeklilik Sirl
Aracilar, Sigorta Eksperleri, Aktuerler, Sigortacilikle
Mesleki Kurum ve Kuruluglar, Diger Kisi ve Kur
(Sadece Sigortacilik islemleri)

3. Teminat Denetimi

Sigorta Sirketleri, Reasurans Sirketleri

4. Bilango ve Gelir Tablosu
Hesaplari Denetimi

Sigorta Sirketleri, Reasurans Sirketleri, Emeklilik Sirketle

5. Mali Bunye Denetimi

Sigorta Sirketleri, Reasurans Sirketleri, Emeklilik Sirketle

6. Mevzuat Denetimi

Sigorta Sirketleri, Reasurans Sirketleri, Emeklilik Sirketle

7. Reastirans islemleri Denetimi

Sigorta Sirketleri, Reasurans Sirketleri, Hayat ve En
Sirketleri

8. Hasar is ve islemleri Denetimi

Sigorta Sirketleri

9. Hayat Dali is ve islemleri
Denetimi

Hayat Sigorta Sirketleri, Hayat ve Emeklilik Sirketleri

10. Sermaye Artirim islemleri
Denetimi

Sigorta Sirketleri, Reasurans Sirketleri, Emeklilik Sirketle

11. Aracilik Faaliyetleri Denetimi

Aracilar (Sigorta Acenteleri, Sigorta ve Reasurans Brok
Produktorler, Bireysel Emeklilik Aracilari)

Sigorta Denetleme Kurulu’nda halen bir baskan, 33 sigorta denetleme uzmani, 17
aktuer, 3 sigorta denetleme uzman yardimcisi ve 1 aktier yardimcisi olmak Gzere toplam 55

http://www/SDK2003/sdk.htm

09.02.2007



denetim elemani gorev yapmaktadir.

SIGORTA DENETLEME KURULU

Insurance Supervisory Board

Bagkan / President
Ibrahim TASBAST*
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Istanbul Grup Baskam / President of Istanbul Group

Ali KARAASLAN

Denetim Gruplar: / Supervisory Groups

ANKARA GRUBU ISTANBUL GRUBU
Ankara Group Istanbul Group
PYARDIM S.D.U. [.Ergiin SOYTURK Aktiier Mehmet VERIM
ULUSOY S.D.U. Nese SOYTURK S.D.U Metin KARACAN
ER S.D.U. Fahri CETIN S.D.U. Sibel PIDECI
n SARAC S.D.U. Mehmet KAHY A S.D.U. Meltem KILIC
JTUK Aktiier Ali BILGILI S.D.U. G. Funda KAYA
et CESUR S.D.U. Yesim YURTSEVEN S.D.U. F. Nalan Esen
RDOGAN S.D.U. Erding YURTSEVEN S.D.U. Ender SENOL
SLAN S.D.U. Saban ESER S.D.U. Alper TABAK
JURAK Aktiier Seyfettin KARAARSLAN S.D.U. Sebnem OZER
A.Thsan DOGAN Aktiier Ayhan SINCEK
Sedat KARATAS Aktiier Senol Serkan SENTURK
Hakki KARABULUT Aktiier [smail H. SANCAK
Muammer ASARKAYA S.D.U. Yasemin SOYSAL
A Kadir Isik S.D.U. Halil KOLBASI
Hakan ALKAN S.D.U. H. Kerem OZDAG
Mustafa BAGCI S.D.U. Hande MERIC KURUM
E.Ali ARSLAN S.D.U. Tiirker GURSOY
Tercan TIRYAKI S.D.U. Bur¢in KOROGLU
Mehmet KALKAVAN S.D.U. Fahri UGUR
Sibel YELMENOGLU S.D.U. Umut DOGAN
Metin SARIASLAN S.D.U.
ANKARA BUROSU ISTANBUL BUROSU
Ankara Office Istanbul Group Office
Emine AYKIN Sube Miidiirii Cengiz BAYER Sef
Murat CEVIK Fatma OSMA Sef
Leyla OZBILEK Aydmm AYDIN
Aynur Toprak¢ioglu Hiisne SEKER
Giilhan Aksoy Sevim BUYUK
Emine Celik Neslihan VAROL
Melek Yiiksel Mahir CANIKLI
Abdullah Anig Isa YAYLA
Hasan OZMERAL
Serafettin SABANCI
S.D.U.; Sigorta Denetleme Uzmani / Insurance Supervisor; Aktiier / Actuary
http://www/SDK2003/sdk.htm 09.02.2007



T Page 4 of 4

18.05.2004 Tarihi itibariyle / As at May.18.2004

*16.04.2004 tarihine kadar Vildan Kocaman tarafindan yiiriitiilen bagkanlik gérevine vekaleten atanmistir. He has been
appointed as President of the Board that had been executed by Vildan Kocaman untill 04.16.2004.
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SUNUS

“Turkiye’de Sigorta Faaliyetleri Hakkinda Rapor” Kurulumuzca 1963 yilindan
bugline kadar her yil dizenlenmekte ve Turk Sigorta Sektori hakkinda ayrintili ve
guvenilir verileri igeren temel bir kaynak 6zelligi tagimaktadir.

Tark sigorta sektorinde faaliyette bulunan tim sigorta ve reasurans
sirketlerinin yillik faaliyet sonuglarini iceren “Tlrkiye’de Sigorta Faaliyetleri Hakkinda
Rapor”, bu yil emeklilik gsirketlerinin faaliyetlerini de kapsayacak sekilde
dizenlendiginden “Turkiye’de Sigorta ve Bireysel Emeklilik Faaliyetleri Hakkinda
Rapor” adiyla 41. kez yayimlanmaktadir.

Rapor hazirlanirken, faaliyetlerine 7397 sayili Yasa gergevesinde son verilen
ya da gesitli nedenlerle faaliyetleri durdurulan sirketler ile kendi kendini tasfiye ederek
sektorden cekilme karari alan sirketlerin de teknik ve mali hesaplari ile diger verileri
rapora dahil edilmis bulunmaktadir.

Raporun “2003 Yilinda Turkiye’de Sigorta Sektdorld” baghgdini tasiyan
|.Bélumunde, Ulke ekonomisi ile dogrudan etkilesim icinde olan sigorta sektérinin
2003 yili faaliyet sonuglarinin genel ekonomi iginde degerlendirilebilmesini teminen,
“‘Blyume, Enflasyon, Bltce Dengesi, Dis Ticaret ve Doviz Kuru” gibi bazi ekonomik
gOstergelere yer verilmis olup, sonrasinda sigortacilik alaninda faaliyet gdsteren
sigorta ve reasurans sirketlerinin her turlu teknik ve mali sonuglarinin analizine
yonelik genel bir degerlendirme yapilmistir.

Bu baglamda; sektorde faaliyet gosteren sirketler ve faaliyet dallari, prim
uretimi, faaliyet dallarindaki prim Uretim artiglari, faaliyet dallarinin toplam direkt prim
icerisindeki paylari, ABD Dolari bazinda prim dretimi, prim Uretiminin GSYiH'ya
orani, kisi basina disen prim Uretimi, hasar-prim orani, teknik karlilik, aktif ve
O0zkaynak karlihgi, sigortalilar ve aracilardan olan alacaklarin aktife ve yazilan direkt
prime orani, O6zkaynaklarin aktife orani gibi bazi gdstergeler 1si§ginda sigorta
sirketlerinin faaliyetleri, sektorin boyutlari ve bayume performansi; tablolar, grafikler
yardimiyla ortaya konularak irdelenmigtir.

Raporun “Tablolar” baslikli II. Bolumunde ise;

Sigorta ve reasurans sirketlerinin duzenledikleri tip bilango ve gelir-gider
tablolarina, mali sonuglarina, kar dagitim tablolarina, prim ve hasarlarin sigorta
dallari itibariyle riziko turlerine gore dagilimina, sigorta dallari bazinda duzenlenmis
police adetlerine, devredilen primlerine, prim Uretiminde merkez, acente, banka ve
brokerlerin paylarina; hasar-prim (brit ve net) ve teknik kar-prim oranlarina; hayat
sirketlerinin bilango ve kar zarar tablolarina ilaveten portfdy hareketleri tablolarina;
kar payl dagitimina iligkin 6zet bilgilerine, sektorde istihdam edilen personel sayisi ve
personelin egitim dizeyine, sigorta sirketlerinin banka disi acenteleri ve banka
acente sayllarina, sigorta ve reasurans sirketlerinin Ust duzey yoneticilerine ve
sirketlerin sermaye dagilimini gésteren tablolarina yer verilmis bulunmaktadir.



Bu yil rapora asagida agiklanan yeni bolumler ve bilgiler ilave edilmigtir.

1. Raporda, bireysel emeklilik sistemine iliskin bir bdlim olusturulmus, bireysel
emeklilik sirketlerinin verileri tablolar halinde rapora ilave edilmig, ayrica bir butlin
olarak  emeklilik  sektérinin  rakamsal sonuglart  grafikler  yardimiyla
degerlendirilmigtir.

2. Tasidiklari 6nem dolayisiyla kasko ve trafik sigortalarinin teknik sonuglari,
kaza bransi toplam sonuglari disinda ayrica gosterilmistir.

3. Terdr, deprem, sel-seylap ek teminatlarina iliskin prim ve hasar bilgilerini
iceren ayrintili bir tablo hazirlanmigtir.

4. Sirketlerin reasurans primlerinin trete tdrlerine gore ayristirildigi ve
reasurans brokeri kullanan sirketlerin belirtildigi bir tablo olusturulmustur.

5. Mevcut hasar prim ve teknik karlihk oranlari tablolarina ilaveten
O0zkaynak/aktif toplami, teknik kar/bilango kari, bilango kari/aktif toplami, genel
gider/alinan prim ve tazminat tediye oranlarini kapsayan onceki yilla karsilastirmall
yeni bir oran tablosu rapora dahil edilmigtir.

6. Onceki yillarda sadece istatistiki verileri yayinlanan Dogal Afet Sigortalari
Kurumu’nun bilango ve kar zarar tablolari da DASK boélimune ilave edilmistir.

7. Hayat sigortalarinin Yilhk Hayat Sigortasi, Bir Yildan Uzun Sdreli Hayat
Sigortasi, Gelir Sigortasi ve Birikimli Hayat Sigortasi tlrlerine iligkin polige sayilarini
ve prim tutarlarini kapsayan bir tablo hazirlanmistir.

2003 yilina ait “Turkiye’de Sigorta Faaliyetleri Hakkinda Rapor” Hazine
Mustesarhidi internet adresinde (www.hazine.gov.tr/sigortacilik.htm), 2001 ve 2002
yillarina ait raporlar da http://www.hazine.gov.tr/stat/finansal.htm#sdk adresinde
bulunmaktadir.

Rapor, gorusler ve oneriler dogrultusunda sigorta sektériine azami fayda
saglayacak sekilde gelistiriimeye devam edilecektir.

Sigortaciligin  en kisa zamanda sorunlarini ¢O6zup sigortalilara karsi
yukumlulUklerini eksiksiz ve zamaninda yerine getiren, ulke ekonomisinde hak ettigi
konuma yukselmis, ekonomiye azami fayda saglayan bir sektor olmasi temennisiyle
Raporun sigorta sektorunun ilgililerine, arastirmacilara ve yatirrmcilara yararli
olmasini dilerim.

ibrahim TASBASI
Sigorta Denetleme Kurulu Bagkan V.
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2003 YILI
TURKIYE’DE SIGORTA VE BIREYSEL EMEKLILIK
FAALIYETLERI HAKKINDA RAPOR

1. 2003 YILINDA TURKiIYE EKONOMISI

Ulke ekonomisi ile dogrudan etkilesim iginde olan sigorta sektoriiniin 2003 yili faaliyet
sonuglarinin genel ekonomi ¢ercevesinde degerlendirilebilmesi icin gerek duyulacak bazi
makro gostergeler asagida verilmistir.

Biiyiime, Enflasyon ve Dis Ticaret verileri Devlet Istatistik Enstitiisii’'nden, Kamu
Maliyesi verileri Maliye Bakanlig1 ve Hazine Miistesarligi’ndan, Kur verileri ise Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi’ndan temin edilmistir.

I. Biiyiime
A. Gayri Safi Milli Hasila

2003 yili Gayri Safi Milli Hasila degeri cari fiyatlarla 356.680.888 Milyar TL (256
Milyar ABD Dolar1), 1987 yili fiyatlariyla 123.165 Milyar TL, biiyiime hizlar1 ise cari fiyatlarla
% 29,7; 1987 yil1 fiyatlariyla % 5,9 olarak hesaplanmistir.

Grafik LL1 Yillar itibariyle GSMH ve GSYIH degerleri
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2003 yilinda Kisi Basina Gayri Safi Milli Hasila degeri cari fiyatlarla bir 6nceki yila
gore % 27,7’lik artigla 5.044.135.199.- TL, Dolar bazinda % 30,2’lik artisla 3.383 ABD Dolar1
olarak gerceklesmistir.
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B. Sektorler

2003 yilinda tarim, ingaat, mali kuruluglar, kar amaci olmayan kuruluglar digindaki
sektorlerde reel biiylime meydana gelmistir. En yiiksek biiylime oranlari ithalat (%22,6),
ulastirma-haberlesme (% 8,4) ve ticaret (%38,1) sektorlerinde gerceklesmistir. 2002 yilinda %
9,4 biiyliyen sanayi tiretimi 2003 yilinda da biiyiimesini % 7,8 oraninda siirdiirmiistiir. 2002
yilinda biiylime oranlar1 % - 4,9 olan insaat sektorii ile % - 7,1 olan mali sektdr kurumlar: 2003
yilinda da negatif bilyiime gdstermislerdir. Insaat sektdrii % - 9,0; mali kurumlar ise % - 6,3

oranlarinda kii¢iilmiislerdir.

2003 yili cari ve sabit fiyatlarla sektorel biiylime oranlarina iliskin tablo asagida

verilmistir.

Tablo 1.1.2 Sektorel biiyiime oranlari (%)

Cari Fiyatlarla Sabit Fiyatlarla
(At Current Prices) | (At Constant Prices)

Tarim (Agriculture) 31,2 -2,5
Sanayi (Industry) 26,8 7,8
Insaat (Construction) 11,1 9,0
Ticaret (Trade) 27,5 8,1
Ulastirma ve Haberlesme (Transportation 28,8 8,4

and Comunication)

Mali Kuruluslar (Financial Institutions) 38,2 -6,3
Konut Sahipligi (Ownership of Dwelling) 25,9 1,4
Serbest Meslek ve Hizmetler (Business and 27,4 5,2
Personel Services)

Devlet Hizmetleri (Government Services) 31,3 0,8

Kar Amaci Olmayan Kuruluslar (Private 117,0 -1,0
Non-Profit Institutions)

Ithalat Vergisi (Import Duties) 30,7 22,6
Gayri Safi Yurt ici Hasila (GDP) 29,6 5,8
Gayri Safi Milli Hasila (GNP) 29,7 5,9

I1.Enflasyon
A.Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE)

2002 ve 2003 yillar1 itibariyle TUFE’ deki degisim oranlar1 asagida verilmistir.

Tablo LII.1 TUFE oranlari

Aralik 2002 Aralik 2003
(December 2001) (December 2002)

Bir onceki yilin Aralik ayina gore degisim orani (%)

(Rate of change on December of the previous year base) 29,7 18,4
(01.01.2002-31.12.2002)-(01.01.2003-31.12.2003)
12 aylik ortalamalara gore degisim orani (%) 45,0 253

(Rate of change on averages of the twelve months base)
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2003 yilinda, 1994=100 Temel Yilli Tiiketici Fiyatlar1 Genel indeksi’nde, bir dnceki
yilin Aralik ayina gore %18,4 ve on iki aylik ortalamalara gore % 25,3 artis gerceklesmistir.

2002 yil1 Aralik aymda ise 1994=100 Temel Yill1 Tiiketici Fiyatlar1 Genel Indeksi’nde,
bir dnceki yilin Aralik ayma gore % 29,7 ve on iki aylik ortalamalara gére % 45,0 artis
gerceklesmisti.

B. Toptan Esya Fiyat Endeksi (TEFE)

2002 ve 2003 wyillart itibariyle TEFE’de meydana gelen degisim oranlari tablosu
asagidadir.

Tablo I.I1.2 TEFE oranlan

Aralik 2002 Aralik 2003
(December 2001) | (December 2002)

Bir 6nceki yilin Aralik ayina gore degisim orani (%)

(Rate of change on December of the previous year base) 30,8 13,9

(01.01.2002-31.12.2002)-(01.01.2003-31.12.2003)
12 aylik ortalamalara gore degisim orani (%) 50,1 25,6
(Rate of change on averages of the twelve months base)

1994=100 Temel Y1ll: Toptan Esya Fiyatlar1 Genel Indeksi’nde, bir énceki yilin Aralik
ayina gore % 13,9 ve on iki aylik ortalamalara gore % 25,6 artis gerceklesmistir.

2002 yili Aralik aymnda ise 1994=100 Temel Yilli Toptan Esya Fiyatlar1 Genel
Indeksi’nde, bir dnceki yilin Aralik ayma gore % 30,8 ve on iki aylik ortalamalara gore % 50,1
artis gerceklesmisti.

III. Kamu Maliyesi

2003 yili itibariyle konsolide biitge gelirleri 100.238 Trilyon TL, harcamalar1 ise
140.054 Trilyon TL olarak gerceklesmistir. Faiz dis1 fazla 18.8 Katrilyon TL, konsolide biitce
acig1 ise 39.8 Katrilyon TL’dir. Konsolide Biitce Dengesi’ne ait gerceklesmeler 2002 yili ile
karsilagtirmali olarak asagida verilmistir.
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Tablo L.II1.1 Konsolide Biitce Dengesi (Trilyon TL)

Trilyon TL 2002 2003 Degisim
Harcamalar 115.486 140.054 21,30
Faiz Hari¢ Harcamalar 63.615 81.445 28,00
1. Personel 23.160 30.201 30,40
I1. Diger Cari 7.889 8.218 4,20
III. Yatirim 6.888 7.165 4,00
IV. Transfer 77.548 94.470 21,80

1. Borg Faizi 51.871 58.609 13,00

2. Digerleri 25.678 35.861 39,70
Gelirler 76.400 100.238 31,20
I. Vergi Gelirleri 59.634 84.334 41,40
I1. Vergi Dis1 Nor. Gel. 10.877 10.242 |- 5,80
11. Ozel Gel.+ Fonlar 4.791 3919 |- 18,20
IV. Katma Biitgeli Gelirler 1.098 1.472 58,60
Biitce Dengesi (39.085) (39.816) 1,90

Faiz Dis1 Denge 12.785 18.793 4,70

2003 yili Aralik ay1 itibariyle Hazine ihalelerinde yillik ortalama bilesik faiz oram %
27,9’a gerilemis, bor¢lanmanin ortalama vadesi 294 giin olarak gerceklesmistir. 2003 yili
Hazine borglanma faiz orani ortalama % 46, ortalama vadesi ise 295 giin olmustur. 2002 igin
bu degerler sirasiyla % 62,7 ve 201 giin olarak ger¢eklesmisti.

2003 yilinda Devlet i¢ Borglanma Senetlerinin alicilari incelendiginde senetlerin %
46,3’linlin bankalar, % 33,1’inin banka dis1 kesim, % 13,7’sinin TCMB ve % 6,8’inin
Calisanlar1 Tasarrufa Tesvik Hesab1 portfoylerinde bulundugu goriilmektedir.

IV. Dis Ticaret

2003 Ocak-Aralik doneminde; 2002 yilina gore ihracat % 30 artarak 46,878 Milyon
ABD Dolari, ithalat ise % 33,3 oraninda artarak 68.734 Milyon ABD Dolar1 olarak
gerceklesmistir. 2002 yilinda 15.495 Milyon ABD Dolar1 olan dis ticaret agi181, 2003 yilinda %
41,1 oraninda artarak 21.856 Milyon ABD Dolarina yiikselmistir. Thracatmn ithalati karsilama
orani ise 2002 yilinda % 69,9 iken 2003 yilinda % 68,2’ye gerilemistir.

Tablo 1.IV.1 2003 Y1l ithalat, Ihracat Sonuglar

2002 2003 Degisim (%)
Ihracat ( 000 $) 36.059.089 | 46.877.598 30,0
Ithalat (000 $) 51.553.797 | 68.734.070 33,3
Dis Ticaret Acigi (0008) | -15.494.708 | -21856.472 41,1
Karsilama Oram 69,9 68,2
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V. Kur

Tirk Lirasinin son 6 yil itibariyle ABD Dolar1 karsisindaki TCMB Do6viz Alis ve yillik
ortalama degerlerine iliskin tablo asagidadir.

Tablo 1.V.1 ABD Dolar1 yi1l sonu ve yillik ortalama degerleri

Yillar Y1l Sonu TCMB Doviz Alis Yillik Ortalama

(Years) | (End of year Exchange Rate — Buying) (Annual Average)
1998 313.707 261.045
1999 540.098 420.126
2000 671.765 623.704
2001 1.446.638 1.225.412
2002 1.639.745 1.513.869
2003 1.393.278 1.493.000

2003 Aralik sonu itibariyle Tiirk Lirasinin yabanci paralar karsisindaki TCMB Doviz
Alig-Satis Degerleri tablosu asagida verilmistir.

Tablo 1.V.2 31.12.2003 TCMB doviz alig ve satis degerleri

TCMB Doviz Ahs TCMB Déviz Satis
(CBT Exchange Rates — Buying) (CBT Exchange Rates — Selling)
ABD DOLARI -USD 1.393.278 1.399.998
EURO- EUR 1.757.480 1.765.957
INGILiZ STERLINi-GBP 2.485.862 2.498.856
ISVICRE FRANGI —-CHF 1.125.526 1.132.776
JAPON YENI -JPY 13.005 13.091

TCMB tarafindan hesaplanan reel kur endekslerine gére 2003 yilinda TL reel olarak
TEFE bazinda yillik ortalama % 8,8; TUFE bazinda % 8,9 oraninda deger kazanmistir. Y1l
sonlari itibariyle karsilastirildiginda ise TL reel olarak TUFE bazli endekste % 12,1; TEFE

bazli endekste % 7,8 oraninda deger kazanmustir.

Grafik L.V.1 GSYIH, TUFE ve Toplam Prim Uretimi Artis Oranlarinin Karsilastirmali Seyri

GSYiH, TUFE ve Toplam Prim Uretimi Artis Oranlari
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—e— Toplam Prim Uretimi | 101,04 123,01 93,47 77,68 82,51 41,06 45,03 36,73
—=— GSYIH 90,30 95,20 81,11 48,23 60,93 45,61 52,14 30,35
TUFE 79,76 99,09 69,73 68,79 39,03 68,53 29,75 18,36




Sigorta Denetleme Kurulu — 2003 Yih Tiirkiye’de Sigorta ve Bireysel Emeklilik Faaliyetleri Hakkinda Rapor

II. 2003 YILINDA TURKIYE’DE SIGORTA VE BIiREYSEL EMEKLILIK

SEKTORU

2003 yilinda, Tirk sigorta sektoriinde 59°u sigorta ve emeklilik, 3’1 reasiirans sirketi
olmak tizere 62 sirket faaliyet gostermistir. Emeklilik alaninda faaliyet gosteren 11 sirketin
10’u hayat sigortast sirketinden emeklilik sirketine doniisen sirketlerdir; 1 sirket ise salt
emeklilik sirketi olup hayat bransinda faaliyet gdstermemektedir.

7397 sayili Yasa gercevesinde faaliyetlerine son verilen ya da cesitli nedenlerle
faaliyetleri durdurulan sirketler ile kendi kendini tasfiye ederek sektérden ¢ekilme karari alan
sirketlerden bazilarmin teknik ve mali hesaplari ile diger verileri de bu sayiya dahil edilmis

bulunmaktadir.

I. Sigorta Sirketlerinin Faaliyet Branslarina Gore Ayirimi

Asagidaki tabloda, Tirkiye’de faaliyet gosteren ve rapora dahil edilen sigorta
sirketlerinin 2003 yilinda faaliyette bulunduklari branglar gdsterilmistir.
Tablo IL.I.1 Tirkiye’de faaliyet gdsteren sigorta sirketleri
Sirket Sayisi Sigorta Branglari - Insurance Branches )
g;nTbaer:izi Yangin Nakliyat Kaza I\I\’III?)I::tna ? Ziraat Kredi | Saghk | Hayat :r::xﬁﬁll(
P Fire Transport Casualty ontaj Agriculture | Credit | Health Life .
Engineering Pension
59 33 33 44 33 17 8 44 30 11

IL. Prim Uretimi

Tiirkiye’de faaliyette bulunan sigorta sirketlerinin 2002 ve 2003 yillarinda iiretmis
olduklar1 yurt i¢i direkt primler karsilagtirmali olarak asagida gosterilmistir.

Tablo ILIL.1 Yurt i¢i direkt prim iiretimi

(Milyar TL)
Yurt igi Direkt Primler
Domestic Direct Premiums
Sigorta Branslan Artis
Insurance Branches 2002 2003 (%)
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)

Yangin-Fire 650.026 17,90 820.635 16,51 26,25
Nakliyat-Transport 158.690 4,37 193.908 3,90 22,19
Kaza-Casualty 1.547.975 42,63 2.190.804 44,07 41,53
Makine-Montaj-Engineering 182.262 5,02 206.553 4,16 13,33
Ziraat-Agriculture 15.292 0,42 20.301 0,41 32,76
Saglik-Health 408.755 11,26 512.077 10,30 25,28
Hayat-Life 668.350 18,41 1.026.876 20,66 53,64
Toplam-Total 3.631.350 100,00 4.971.154 100,00 36,90

Bireysel emeklilik sektoriinde 31.12.2003 tarihine kadar toplanan katki payimnin tutari

5.866.764.467.723.-TL, yatirima yonlendirilen tutar ise 5.692.555.881.842.-TL dir.
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Tablo II.II.1°de goriildiigii tizere, 2003 yilinda yurt i¢i direkt prim iiretimi 6nceki yila
gdre %36,90 oraninda artmistir. DIE Tiiketici Fiyatlar1 Endeksindeki %18,4 oramindaki artis
dikkate alindiginda, prim {iretimindeki artisin enflasyonun tistiinde gergeklestigi goriilmektedir.
Bunun yaninda, 2003 yilindaki artig oran1 2002 yil1 artis oraninin (%45,03) altindadir.

En yiiksek prim artis1 % 53,64 ile hayat ve % 41,53 ile kaza branglarinda; en diisiik artis
ise % 13,33 ile makine-montaj bransinda meydana gelmistir.

Grafik ILIIL.1 Yillar itibariyle yurt i¢i direkt prim {iretimi nominal ve reel artis oranlari

Yurt igi Direkt Prim Uretimi Artis Oranlan
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1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
—m— Nominal |98,65|101,1/121,9|94,29|77,67 |82,55|41,06 |45,03|36,73
—eo—Reel 12,84 111,87|11,48 |14,48| 5,26 (31,30|-16,30{11,78|15,52

Grafik ILII.1°de (1994 yili, reel artis oranlar1 hesabinda baz yil alinmistir) goriilecegi
tizere 1995 yilindan beri 2001 y1l1 hari¢ her yil yurt i¢i direkt prim tiretimi reel olarak artmustir.
2003 yilinda ise % 18,36 olarak hesaplanan TUFE (DIE 1994=100) dikkate alindiginda, yurt ici
direkt prim tiretimi 2002 yilina gore reel olarak 15,52 artmistir. 2002 yilinda bu oran %11,78
olarak gerceklesmisti.

Yurt i¢i direkt prim {iretiminin son bes yil itibariyle seyri, yil sonu TCMB doviz alis
kuru esas alinarak ABD Dolar1 bazinda asagidaki grafikte gosterilmistir.

Grafik ILIL.2 Yillar itibariyle yurt i¢i direkt prim iiretimi

Yurt igi Direkt Prim Uretimi
(Domestic Direct Premiums)
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Grafikten goriilecegi lizere 2003 yilinda yurt i¢i direkt prim tliretimi %61,11lik bir artis
gostererek 3.568 Milyon ABD Dolar1 olarak gergeklesmistir. S6z konusu artigta 2003 yilinda
ABD Dolar karsisinda Tiirk Lirasinda meydana gelen deger artisinin pay1 biiytiktiir.

2002 yilinda yurt i¢i direkt prim iiretiminin Gayri Safi Yurt i¢i Hasilaya oram %1,31
iken, 2003 yilinda (2003 y1l1 Cari Alic1 Fiyatlariyla GSYIH 359.762. 925. 944 Milyon TL) bu
oran %1,38’e yiikselmistir.

~ Alinan yurt i¢i direkt prim karsilig1 verilen teminatlarin toplami, Cari Alict Fiyatlarryla
GSYIH degerinin yaklagik 11 katidir.

2002 yilinda kisi basma diisen prim 51.575.128.- TL iken, 2003 yilinda bu tutar
69.438.569.- TL’ye yiikselmistir. Yillara géore ABD Dolar1 bazinda kisi bagi prim {iretiminin
seyri asagidaki grafikte gosterilmistir. Grafikten goriilecegi iizere, kisi basi prim tiretimi ABD
Dolar1 bazinda %58,22 artigla 49,84.- ABD Dolar1 seviyesine yiikselmistir. Dolar bazindaki
yiikseliste, Tiirk Lirasinin 2003 yilinda dolar karsisinda degerlenmis olmasinin pay1 biiytiktiir.

Grafik ILIL3 Kisi basina diisen prim {iretimi

Kisi Basina Prim Uretimi
(Direct Premiums Per Capita)
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Branglarin son bes yila iligkin yurt i¢i direkt prim tretimi i¢indeki paylar1 asagidaki
tabloda gosterilmistir.

Tablo IL.I1.2 Branglarin yillar itibariyle prim iiretimi i¢indeki paylari

Sigorta Branslari

Insurance Branches 1999 2000 2001 2002 2003
Yangin - Fire 16,06 14,41 17,59 17,90 16,51
Nakliyat - Transport 4,48 3,96 4,29 4,37 3,90
Kaza - Casualty 46,17 48,46 43,77 42,63 44,07
Makine M.- Engineering 3,88 3,78 4,82 5,02 4,16
Ziraat - Agriculture 0,40 0,36 0,34 0,42 0,41
Saglik - Health 11,05 10,64 10,85 11,26 10,30
Hayat - Life 17,96 18,38 18,35 18,41 20,66
Toplam - Total 100,00 100,00 100,00 100,00 | 100,00

*Kredi sigortalari kaza bransi iginde gosterilmistir.
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Tablo ILII.2°de goriildiigii iizere kaza bransinin toplam icindeki payr % 44,07’ye
yiikselmistir. Hayat ve kaza branslar1 haricinde diger tiim branglarin toplam i¢indeki paylarinda
diisiis meydana gelmistir; lakin portfoy toplami igerisinde branslarin agirliklarinda 6nemli
degisiklikler olmamigtir. Hayat bransinin portfoy igerisindeki payinda yiikselis siireklilik arz
etmektedir.

Grafik IL.I1.4 Branglarin yillar itibariyle prim tiretimi i¢indeki paylari

Branslarin Yillar itibariyle Prim Uretimi igindeki Paylari
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Grafik ILILS Hayat ve Hayat Dis1 Toplam Prim Uretimi Artis Oranlar
Hayat ve Hayat Disi Prim Uretimi Artis Oranlari
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1995 yilindan itibaren incelenen dokuz yillik siirecte hayat bransi prim iiretim artis
oranlarmin hayat disi branglar prim {retim artis oranlarindan daha yiliksek oldugu
goriilmektedir. 2003 yilinda hayat dis1 branglardaki prim iiretimi artis1 % 32,89, hayat bransi
prim iiretimi artig1 ise % 53,67 dir.

Prim tiretiminin sigorta aracilarina gore dagilimini gosteren grafik asagida verilmistir

Grafik I1.I1.6 Prim iiretimi i¢indeki sigorta aracilarinin paylari

Prim Uretiminde Sigorta Aracilarinin Paylari

70
(e — —e— Merkez
_ 60 1 (Direct)
X i
% 50 —s— Acenteler
& 40 (Agencies)
£
“,’ 30 Banka Acenteler
F 20 — - DN (Banks)
10 - Brokerler
(Brokers)
0
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2003 yilinda merkez, acenteler ve banka acentelerinin direkt prim iiretimi igindeki
paylar1 2002 y1li seviyesinde gerceklesmistir.
Son bes y1l itibariyle diizenlenmis police sayilarina iliskin grafik asagida verilmistir.

Grafik I1.I1.7 Yillar itibariyle diizenlenen polige sayilari

Yillar itibariyle Diizenlenen Polige Sayilari
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2003 yilinda hayat bransinda 4.981.345 adet, hayat dis1 branslarda ise 14.470.066 adet
polige diizenlenmistir. 2003 yilinda diizenlenen polige sayisinin hayat bransinda %14,79 hayat
dis1 branglarda ise %18,16 oraninda arttig1 goriilmektedir. Polige sayisindaki artis hayat disi
branslarda daha yliksek olmasina ragmen prim flretimindeki artis hayat bransinda daha
yiiksektir.
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I11. Odenen Tazminatlar

2002 ve 2003 yillarma iligkin olarak yurt ici direkt islere ait 6denen tazminat tutarlari

branslar itibariyle asagida gosterilmistir.

Tablo ILIIL.1 Yurt i¢i direkt islere ait denen tazminatlar

Sigorta Branslari

Yurt igi Direkt Islere Ait Odenen Tazminatlar
Paid Losses in Domestic Direct Businesses

Insurance Branches 2002 2003 A(:/';I)§
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)

Yangin-Fire 252.855 11,47 251.336 9,47 (0,60)
Nakliyat-Transport 57.964 2,63 88.473 3,33 52,63
Kaza-Casualty 869.896 39,45 1.192.917 44,95 37,13
Makine-Montaj-Engineeringl 224.393 10,17 128.485 4,84 | (42,74)
Ziraat-Agriculture 6.432 0,29 11.556 0,44 79,66
Saglik-Health 257.786 11,69 352.358 13,28 36,69
Hayat-Life 536.013 24,31 628.485 23,68 17,25
Toplam-Total 2.205.339 100,00 2.653.610 100,00 20,33

Bir y1l 6ncesine gore ddenen tazminatlarda % 20,33 oraninda artis gerceklesmistir. Prim
tiretimindeki artisa (% 36,9) nazaran 6denen tazminatlardaki artis daha diisiik gergeklesmistir.

Grafik ILIIL.1 Yurt i¢i direkt islere ait tazminatlarin branslar itibariyle dagilimi

Yurt igi Direkt islere Ait Tazminatlarin Branslar itibariyle Dagilimi
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2003 yilinda kaza, nakliyat, ziraat, saglik ve hayat branglarinin 6denen tazminat
toplamindaki paylar1 artis gosterirken, makine-montaj bransinin payr diislis gostermistir.
Yangin bransinin payinda énemli bir degisiklik olmamistir.
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IV. Sigorta, Emeklilik ve Reasiirans Sirketlerinin Bilancolar:

Sigorta, emeklilik ve reasiirans sirketlerinin bilangco kalemleri Tablo 3/A ve Tablo
3/B’de ayrintili olarak gosterilmistir.

2002 yilinda 5.841.515 Milyar TL olan aktif toplami 2003 yilinda % 39 oraninda
artarak 8.123.181 Milyar TL’ye yiikselmistir. Bununla birlikte sektoriin aktif toplami1 2002
yilina gére ABD Dolar1 bazinda % 63,7 oraninda biiylimiistiir. Aktif biiyiikliigiiniin yillara gére
degisimini gosteren grafik asagida verilmistir.

Grafik ILIV.1 Yillar itibariyle sektoriin aktif biiytikligii
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2003 yilinda sigorta sirketlerinin 24l bilangolarini zararla kapatmistir. S6z konusu
durumun en 6nemli sebeplerinden biri 2003 yilinda cari rizikolar karsiliginin giin esasina gore
hesaplanmasina baglanmasidir.

Bir onceki yila gore aktif karliligi (bilango kari/toplam aktif) % 5,27°den % 3,69’a;
0zkaynak karliligi (bilango kari/6zkaynak) ise %24,46’dan % 16,99 seviyesine gerilemistir.
Asagidaki tablolardan goriilecegi iizere sirketlerin aktif ve 6zkaynak karlhiliklarindaki diisiis
egilimi devam etmektedir.

Grafik IL.IV.2 ve I1.IV.3 Aktif ve 6zkaynak karlilik grafikleri
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2002 yilinda % 51,06 olan menkul kiymetlerin aktife oran1 2003 yilinda % 54,16’ya
yiikselmistir. 2003 yilinda sirketlerin menkul degerlerinin % 91,76’s1 Devlet Tahvili ve Hazine
Bonolarindan, % 0,62’si ise Hisse Senetlerinden olusmustur (Bkz: Tablo 4-Sigorta ve
Reasiirans Sirketlerindeki Menkul Degerler, Sayfa 126)

Sirketlerin portfoylerinde bulunan Devlet Tahvili ve Hazine Bonolarmin 2003 yili
Aralik ay1 itibariyle kamu i¢ bor¢ stokuna oran1 % 2,08’dir.

Sigortalilardan ve aracilardan olan alacaklarin aktife oram1 2002’de % 16,38 iken bu
oran 2003’te % 14,95’e, soz konusu alacaklarin yurt i¢i direkt prime orani ise % 26,35’ten %
24,43’e diismiistiir.

Sigorta ve reasiirans sirketlerinin 6zkaynaklar1 toplaminin aktif toplamina oraninda
2002 yilina gore onemli bir degisiklik olmamistir. S6z konusu oran 2002 yilinda %21,52 iken
2003 yilinda % 21,70 olmustur.
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V. Sigorta Branslan Itibariyle Prim Uretimi ve Hasar Sonuclar
A- Yangin Bransi

Bu brangta faaliyet gosteren 33 sigorta sirketinin yurt i¢i ve yurt dis1 direkt prim
tiretimleri 2002 ve 2003 yillar1 itibariyle karsilastirmali olarak asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo I1.V.1 Yangin brans1 yurt i¢i direkt prim tiretimi

(Milyar TL)
Yangin Brangi Direkt Prim Uretimi Fire
Hesaplar Branch Direct Premium Production
Accounts Artis
2002 2003 Miktar Oran (%)
Yurt igi Direkt-Domestic 650.026 820.635 170.609 26,25
Yurt Dis1 Direkt-Abroad 765 1.318 553 72,32
Toplam-Total 650.791 821.953 171.162 26,30

Bu bransta iretilen direkt primlerin yurt i¢i ve yurt disi1 reasiirdrlere devredilen ve
sirketler lizerinde kalan miktarlar1 asagida gosterilmistir.

Tablo I1.V.2 Yangin bransinda reasiirorlere devredilen primler

(Milyar TL)
Alinan Direkt Primler Devrec_hlen Primler Sirkete Kalan
Premiums Received Premiums Ceded Retention
Yurt Igi Yurt Digi Miktar Oran (%)
821.953 237.404 415.049 169.500 20,62

Uretilen primin % 50,5’i yurt dis1 reasiirdrlere, % 28,9’u yurt ici reasiirdrlere
devredilmis ve %20,62’si sirketlerin iizerinde kalmistir.

Tablo I1.V.3 Yangin bransinda 6denen tazminatlar

(Milyar TL)
Odenen Tazminatlar Regsurorlfer Payi Sirketler Paylna Du.§en
Paid Losses Reinsurers' Share Companies' Retention
Yurt Igi Yurt Digi Miktar Oran (%)
252.292 81.180 89.705 81.408 32,27

Goriildiigii lizere Odenen tazminatlarin % 67,7310 reasiirorlerce, %32,27’si ise
sirketlerce karsilanmustir.

Yangin bransinda alinan yurt i¢i direkt primlerin rizikolara gére dagilimi 2002 ve 2003
yillar1 itibariyle asagida gosterilmistir (Bkz. Tablo 18- Yangin Bransi Yurt i¢i Direkt
Primlerinin Ve Hasarlarmnin Rizikolar Itibariyle Dagilimi, Sayfa 169).
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Tablo I1.V.4 Yurt i¢i direkt prim iiretiminin riziko tiirleri itibariyle dagilimi

(Milyar TL)
Yurt igi Direkt Prim - Domestic Direct Premiums
Riziko Tiirleri Artig
Type of Risks 2002 2003
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Sivil-Civil 107.718 16,58 121.852 14,85 14.134 13,12
Ticari-Industrials 511.827 78,77 464.767 56,64 (47.060) (9,19)
Sinai-Commercials 30.220 4,65 234.016 28,52 203.796 674,37
Toplam-Total 649.765 100,00 820.635 100,00 170.870 26,30

Bu dagilimin yillar itibariyle seyri ise asagida grafik olarak verilmistir.

Grafik I1.V.1 Yurt i¢i direkt prim tiretiminin rizikolar itibariyle dagilim1
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Yukaridaki grafikte prim iiretiminin rizikolar itibariyle dagiliminda meydana gelen
biiyilk oranli degisiklik Onceki yillarda ticari ve simai rizikolara ait primlerin bir arada
gosterilmesinden kaynaklanmaktadir. 2003 yilindan itibaren ticari ve sinai rizikolara ait

sonuglar tablolarda ve grafiklerde ayr1 ayr1 gosterilecektir.

Yangin brangi primlerine ait 6denen tazminatlarin dagilimi da asagida gosterilmistir.

Tablo IL. V.5 Yurt i¢i direkt islere ait denen tazminatlarin riziko tiirleri itibariyle dagilimi

(Milyar TL)
Yurt igi Direkt iglere Ait Odenen Hasar-
. " . Paid Domestic Losses
Riziko Tiirleri
Type of Risks 2002 2003 Artig
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Sivil-Civil 39.050 15,46 42.907 17,07 3.857 9,88
Ticari-Industrials 209.562 82,94 118.844 47,29 (90.718) (43,29)
Sinai-Commercials 4.043 1,60 89.563 35,64 85.520 2.115,25
Toplam-Total 252.655 100,00 251.314 100,00 (1.341) (0,53)
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Odenen tazminatlarin yillar itibariyle grafigi ise asagidaki gibidir.

Grafik IL.V.2Yurt i¢i direkt islere ait 6denen tazminatlarin riziko tiirleri itibariyle dagilimi

Yangin Bransinda Yurt igi Direkt islere Ait Odenen
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Grafikte smai rizikolara iligkin 2002 yil1 ve dncesinde goriilen degerler hususi fiyath
rizikolara aittir. 2002 yil1 ve dncesinde ticari ve sinai rizikolarin 6denen tazminatlar i¢indeki
paylar bir arada gosterilmekteydi.

Yangin bransinda son bes yilda yurt ici direkt islere ait prim iiretimi, 6denen tazminat,

muallak hasar ve 6denen komisyonlar asagida tablo halinde gosterilmistir.

Tablo I1.V.6 Prim {iretimi, 6denen tazminat, hasar ve 6denen komisyon sonuglari

(Milyar TL)
Yurt ici Direkt | Yurt ici Direkt igler| Muallak Odenen
Yillar Primler Tazminati Paid] Hasarlar Komisyonlar
Domestic Direct | Losses in Domestic | Outstanding | Commissions
Premiums Direct Business Losses Paid
1999 156.128 164.311 177.062 25.124
2000 255.843 145.525 119.600 38.477
2001 440.326 168.270 221.229 52.003
2002 650.026 252.855 232.583 85.118
2003 820.635 251.336 286.574 108.808

Yangin branst hasar/prim ve teknik kar/prim oranlarini yillar itibariyle gosteren grafik

asagida verilmistir.
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Grafik I1.V.3 ve I1.V.4 Yillar itibariyle hasar/prim ve teknik kar/prim oranlari
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2002 yilinda % 42,16 diizeyinde gergeklesen hasar-prim orant 2003 yilinda % 38,30
seviyesine inmistir.

Sektoriin teknik karliliginda 2003 yilinda biiyiik bir diisiis meydana gelmis; teknik
karlilik % 8,65’ten % 4,87’ye gerilemistir. Karliligin diismesindeki nedenlerden biri daha 6nce
de belirtilmis oldugu iizere cari rizikolar karsiliginin ayrilmasinda uygulanan ydntem
degisikligidir.

Yillar itibariyle yangin bransinda diizenlenen polige adetlerine iliskin grafik asagida
verilmistir.

Grafik I1.V.5 Yangin bransinda yillar itibariyle diizenlenmis police sayilari
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2003 yilinda yangin bransinda diizenlenen polige sayist 2002 yilina gore % 1,35
azalarak 1.381 bin adet olarak ger¢eklesmistir.

Yangin bransinda diizenlenen poligelerin riziko tiirlerine gore dagilim grafigi asagida
verilmistir.
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Grafik I1.V.6 Polige sayilarinin riziko tiirlerine gére dagilimi

Yangin Bransinda Diizenlenen Poligelerin Riziko
Turlerine Gore Dagilimi
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Grafikte goriilecegi lizere, yangin bransi iginde sivil rizikolarda ve ticari rizikolarda
diizenlenen poligelerin payinda 2002 yilina gore kiiciik bir diislis olmustur. Sivil rizikolara ait
policelerin oram1 %61,30’a, ticari rizikolara ait poligelerin orani ise % 34,97 e inmistir. Buna
karsilik sinai rizikolarin pay1 % 0,05’ten % 3,74’e ylikselmistir.
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B- Nakliyat Bransi

Bu bransta faaliyet gosteren 33 sigorta sirketinin 2002 ve 2003 yillarna iligkin yurt i¢i
ve yurt dist direkt prim iiretimleri asagida karsilastirmali olarak gdsterilmistir.

Tablo: I1.V.7 Nakliyat brans1 direkt prim {iretimi

(Milyar TL)
Nakliyat Brangi Direkt Prim Uretimi
Hesaplar Transport Branch Direct Premium Production
Accounts Arti
2002 2003 Miktar §Oran (%)

Yurt Igi Direkt-Domestic 158.690 193.908 35.218 22,19
Yurt Disi Direkt-Abroad 377 533 156 41,51
Toplam-TotaI 159.067 194.441 35.374 22,24

Direkt primlerin yurt i¢i ve yurt dis1 reastirdrlere devredilen ve sirketler iizerinde kalan
miktarlar1 asagida gosterilmistir.

Tablo I1.V.8 Nakliyat bransinda devredilen primler

(Milyar TL)
Alinan Direkt Primler DevreQHen Primler Sirkete Kalan
Premiums Received Premiums Ceded Retention
Yurt Igi Yurt Digi Miktar Oran (%)
194.441 32.422 60.173 101.846 52,38

Direkt primlerin % 16,67’si yurt i¢i reasiirdrlere, % 30,95°1 yurt dis1 reasiirorlere
devredilmis ve % 52,38’1 de sirketlerin tizerinde kalmistir.

2003 yili direkt primlerine ait (yurt i¢i + yurt dis1) ddenen tazminatlarin sirketler ve
reasiirorler lizerinde kalan tutarlar1 agsagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo I1.V.9 Nakliyat brang1 6denen tazminatlar

(Milyar TL)
Odenen Tazminatlar RejasurorI?r Payi Sirketler Payma Du.§en
Paid Losses Reinsurers' Share Companies' Retention
Yurt Igi Yurt Digi Miktar Oran (%)
88.822 25.313 38.237 25.272 28,45

Tablodan da goriildiigii lizere, 6denen tazminatlarin % 71,551 reastirorlerce, % 28,45’
ise sirketlerce karsilanmustir.

Yurt i¢i direkt primlerin riziko tiirlerine gore dagilimi 2002 ve 2003 yillart itibariyle
asagida gosterilmistir.
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Tablo I1.V.10 Yurt i¢i direkt primlerin riziko tiirlerine gore dagilimi

(Milyar TL)
Yurt ici Direkt Prim - Domestic Direct Premiums
Riziko Tiirleri Artis
Type of Risks 2002 2003
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Emtea-Cargo 116.815 73,61 154.707 79,78 37.892 32,44
Kiymet-Specie 1.481 0,93 1.372 0,71 (109) (7,34)
Tekne-Hull 40.395 25,46 37.828 19,51 (2.567) (6,35)
Toplam-Total 158.691 100,00 193.908 100,00 35.217 22,19
Bu dagilimin yillar itibariyle seyri ise asagida grafik olarak verilmistir.
Grafik I1.V.7 Yurt ici direkt primlerin riziko tiirlerine gore dagilimi
Nakliyat Bransinda Yurt i¢i Direkt Prim Uretimlerinin
Riziko Turlerine Gore Dagilimi
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Nakliyat bransit primlerine ait O0denen hasarlarin, rizikolar itibariyle dagilimi da
asagidaki tablo ve grafikte gosterilmistir.

Tablo I1.V.11 Odenen tazminatlarin riziko tiirlerine gore dagilimi

(Milyar TL)
Yurt Igi Direkt Iglere Ait Odenen Hasar-
Riziko Tiirleri Paid Domestic Losses At
Type of Risks 2002 2003 $
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar | Oran (%)
Emtea-Cargo 38.014 65,58 55.553 62,79 17.539 46,14
Kiymet-Specie 13 0,02 45 0,05 32 246,15
Tekne-Hull 19.938 34,40 32.875 37,16 12.937 64,89
Toplam-Total 57.965 100,00 88.473 100,00 30.508 52,63
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Grafik I1.V.8 Odenen tazminatlarin yillar itibariyle riziko tiirlerine gore dagilimi
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Son bes yildaki yurt i¢i direkt iglere ait prim iiretimi, 6denen tazminat, muallak hasar ve
O0denen komisyonlar agagida tablo halinde gosterilmistir.

Tablo I1.V.12 Prim {iretimi, 6denen tazminat, muallak hasar ve 6denen komisyon sonuglari

(Milyar TL)
Yurt ici Direkt | Yurtici Direktlsler] —pg, o5 Odenen
Yillar Primler P;zer:sI:;‘::in Hasarlar Komisyonlar
Domestic Direct o Outstanding | Commissions
Premiums DomeSt.'C Direct Losses Paid
Business
1999 43.531 19.235 16.461 7.482
2000 70.346 30.098 22.342 12.470
2001 107.488 38.242 50.973 16.351
2002 158.767 57.928 70.245 26.819
2003 193.908 88.473 72.505 35.880

Yillar itibariyle hasar/prim ve teknik kar/prim oranlar1 asagida grafik olarak verilmistir.

Grafik I1.V.9 ve I1.V.10 Hasar-prim ve teknik kar-prim oranlari
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2002 yilinda %351,93 olan hasar/prim orani, 2003 yilinda %47,46’ya diismiis; buna
karsilik %28,84 olan teknik kar/prim oran1 %30,41 e yiikselmistir.

Polige sayilar1 yillar itibariye asagida grafik olarak verilmistir.

Grafik I1.V.11 Nakliyat bransinda yillar itibariyle diizenlenmis police sayilari
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Nakliyat bransinda 2003 yilinda diizenlenmis olan policelerin % 98,90’in1 emtia
poligeleri olusturmaktadir.
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C- Kaza Bransi

Bu bransta faaliyet gosteren 44 sigorta sirketinin 2002 ve 2003 yillarina iliskin yurt
ici ve yurt dis1 direkt prim liretimleri asagida karsilastirmali olarak gosterilmistir.

Tablo: I1.V.13 Kaza brang1 prim {iretimi

(Milyar TL)
Kaza Bransi Direkt Prim Uretimi
Hesaplar Casualty Branch Direct Premium Production
Accounts Artis
2002 2003 Miktar Oran (%)

Yurt igi Direkt-Domestic 1.547.975 2.190.804 642.829 41,53
Yurt Dig1 Direkt-Abroad 2.999 5.523 2.524 84,17
Toplam-Total 1.550.974 2.196.327 645.353 41,61

Direkt primlerin yurt i¢i ve yurt dis1 reasiirorlere devredilen ve sirketler iizerinde kalan
miktarlar1 asagida gosterilmistir.

Tablo: I1.V.14 Kaza brangi devredilen primler

(Milyar TL)
Alinan Direkt Primler Devredlllen Primler Sirkete Kalan
Premiums Received Premiums Ceded Retention
Yurt Igi Yurt Digi Miktar Oran (%)
2.196.327 292.529 322.240 1.581.558 72,01

Direkt primlerin %13,31’1 yurt i¢i reasiirorlere, %14,68’1 yurt dis1 reasiirorlere
devredilmis ve %72,01°1 de sirketlerin iizerinde kalmistir.

2003 yili direkt primlerine ait (yurt i¢i + yurt dis1) 6denen tazminatlarin sirketler ve
reasiirorler tizerinde kalan tutarlar asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo: I1.V.15 Kaza brans1 6denen tazminatlar

(Milyar TL)
Odenen Tazminatlar Refasurorle'sr Payi Sirketler Payma Du.§en
Paid Losses Reinsurers' Share Companies' Retention
Yurt Igi Yurt Digi Miktar Oran (%)
1.194.995 155.760 143.920 895.315 74,92

Tablodan da goriildiigii iizere 6denen tazminatlarin % 25,081 reasiirorlerce, %74,92’si
ise sirketlerce karsilanmustir.

Yurt i¢i direkt primlerin rizikolara gore dagilimi 2002 ve 2003 yillar itibariyle asagida
gosterilmistir.
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Tablo: I1.V.16 Kaza brangi yurt i¢i direkt primlerin riziko tiirlerine gore dagilimi

(Milyar TL)
Yurt I¢i Direkt Prim Artis
Riziko Turleri Domestic Direct Premiums Increase
Type of Risks 2002 2003
Miktar |Oran (%)] Miktar | Oran (%)] Miktar |Oran (%)
[Trafik-Motor Third Party Liability 404120 | 26,11 | 570.379 26,04 | 166.259 | 41,14
Ihtiyari M.M.-Facultative Liability 42.937 2,77 64.692 2,95 21.755 50,67
Kasko-Motor Own Damage 831.938 53,74 11.230.111 56,15 398.173 47,86
Zorunlu Koltuk-Comp. Pers. Acc for Busses 7.585 0,49 9.790 0,45 2.205 29,07
Ferdi Kaza-Individual Casualty 76.242 4,93 106.766 4,87 30.524 40,04
isveren M.M.-Employer's Liability 13.080 0,84 16.308 0,74 3.228 24,68
Diger M.M.-Other Liability 34.870 2,25 52.875 2,41 18.005 51,64
Cam Kirilmasi-Plate Glass 7.831 0,51 10.294 0,47 2.463 31,45
Hirsizlik-Burglary 44217 2,86 54.706 2,50 10.489 23,72
Tiipgaz Sorum-Liability for LPG's 1.426 0,09 4.024 0,18 2.598 | 182,22
Tehlikeli Madde-Liability for Haz Subst 1.201 0,08 3.368 0,15 2.167 | 180,42
Ucgak Tekne-Aviation Hull 64.952 4,20 52.131 2,38 | (12.821) | (19,74)
Muhtelif-Miscellaneous 17.576 1,14 15.359 0,70 (2.217) | (12,61)
Toplam -Total 1.547.975 | 100,00 ]2.190.804 100,00 642.829 41,53

Tablodan da goriilecegi lizere kaza bransi prim {iretiminde birinci sirayr kasko alt
bransi, ikinci siray1 ise trafik zorunlu mali mesuliyet sigortasi alt bransi almaktadir. Kasko alt
branginin, 2002 yilinda %53,74 olan kaza bransi prim iiretimi igindeki payi, 2003 yilinda
%356,15’¢ yiikselmis; trafik sigortasi alt branginin payi ise %26,11°den %26,04’e diismiistir.

Son 5 yil itibariyle prim iiretiminin rizikolara gore dagilimi asagida grafik olarak

gosterilmistir.

Grafik I1.V.12 Kaza brang: yurt i¢i direkt prim tiretiminin riziko tiirlerine gore dagilimi

Kaza Bransinda Yurt i¢i Direkt Prim Uretiminin Riziko
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Yurt i¢i direkt islere ait 6denen tazminatlarin alt branslar itibariyle dagilimi asagidaki

tabloda gosterilmistir.



Sigorta Denetleme Kurulu — 2003 Yih Tiirkiye’de Sigorta ve Bireysel Emeklilik Faaliyetleri Hakkinda Rapor

Tablo 11.V.17 Odenen tazminatlarin alt branslara gére dagilimi

(Milyar TL)
Yurt I¢gi Direkt Islere Ait Odenen Hasar Artis
Riziko Tiirleri Paid Domestic Losses Increase
Type of Risks 2002 2003
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar | Oran (%)
Trafik-Motor Third Party Liability 203.835 23,43 288.012 24,14 84.177 41,30
Ihtiyari M.M.-Facultative Liability 13.565 1,56 19.857 1,66 6.292 46,39
Kasko-Motor Own Damage 611.443 70,29 810.359 67,93 198.917 32,53
Zorunlu Koltuk-Comp. Pers. Acc for Bu 2.977 0,34 5.503 0,46 2.527 84,89
Ferdi Kaza-Individual Casualty 8.992 1,03 15.706 1,32 6.714 74,67
Isveren M.M.-Employer's Liability 2.891 0,33 4.347 0,36 1.456 50,35
Diger M.M.-Other Liability 5.263 0,60 8.282 0,69 3.019 57,37
Cam Kirilmasi-Plate Glass 1.892 0,22 2.757 0,23 865 45,71
Hirsizhk-Burglary 17.919 2,06 27.248 2,28 9.329 52,06
Tiipgaz Sorum-Liability for LPG's 544 0,06 5.060 0,42 4.516 830,22
Tehlikeli Madde-Liability for Haz Subst 84 0,01 233 0,02 149 178,62
Ugak Tekne-Aviation Hull 371 0,04 4.646 0,39 4.275 11.152,29
Muhtelif-Miscellaneous 122 0,01 907 0,08 785 643,25
Toplam -Total 869.896 100,00 1.192.917 100,00 | 323.021 37,13

2003 yilinda kasko ve trafik alt branslarinin toplam kaza bransi hasarlari igerisindeki
pay1 %92,07 seviyesindedir. Diger alt branglarin hasar 6demelerinde bir 6nceki doneme gore
oransal olarak onemli degisiklikler goriilmekle birlikte toplam hasar 6demeleri icerisindeki
paylarinda 6nemli bir degisiklik olmamustir.

Son 5 yil itibariyle Kaza bransinda 6denen tazminatlarin alt branslar arasindaki dagilimi

asagida grafik olarak verilmistir.

Grafik I1.V.13 Yillar itibariyle 6denen tazminatlarin alt branglar itibariyle dagilimi
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Kaza brangima iliskin son bes yildaki yurt i¢i direkt islere ait prim {iiretimi, 6denen
tazminat, muallak hasar ve 6denen komisyonlar agagida tablo halinde gdsterilmistir.
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Tablo:I1.V.18 Prim iiretimi, 6denen tazminat, muallak hasar ve ddenen komisyon sonuglari

(Milyar TL)
Yurt igi Direkt Yurt ici Dl_rekt Isler]  mualiak Odenen
Primler T_azmlnatl_ Hasarlar | Komisyonlar
Yillar D Paid Losses in . L
Domestic Direct Y Outstanding] Commissions
Premiums DomeSt.IC Direct Losses Paid
Business
1999 448914,7689 267064,1171 100906,814 | 61490,14202
2000 860.205 424.602 151.628 121.414
2001 1.095.882 612.522 242.897 143.810
2002 1.547.975 869.896 300.809 217.626
2003 2.190.804 1.192.917 457.130 302.275

Kaza bransi hasar-prim orani ve teknik kar-prim orani yillar itibariyle asagida grafik
olarak gosterilmistir.

Grafik I1.V.14 ve I1.V.15 Kaza bransi hasar/prim ve teknik kar/prim oranlari
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Yukaridaki grafiklerden goriilecegi iizere, 2002 yilinda hasar-prim oram1 %77,92’ye,
teknik kar-prim orant %1,46’ya diismiistiir. Rasyolardaki bozulmada baslica etmenler cari
rizikolar karsiliginin hesaplanmasindaki yontem degisikligi ve sirketler arasinda yasanan fiyat

rekabetidir.

Kaza branginda diizenlenen polige sayilar1 ve policelerin alt branglara gore dagilimi
asagida yillar itibariyle grafik olarak verilmistir.
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Grafik I1.V.16 Kaza bransinda yillar itibariyle diizenlenmis polige sayilar
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Grafik I1.V.17 Poligelerin alt branslar itibariyle dagilimi

Kaza Bransinda Diizenlenen Poligelerin Alt Bransglar
itibariyle Dagilimi
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Grafikten goriilecegi lizere kaza bransi poligelerinin alt branglara gore dagiliminda son 5
yil itibariyle 6nemli bir degisiklik meydana gelmemistir.
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D- Makine-Montaj Bransi

Bu bransta faaliyet gosteren 33 sigorta sirketinin 2002 ve 2003 yillarina iligkin yurt i¢i
ve yurt dist direkt prim iiretimleri asagida karsilastirmali olarak gdsterilmistir.

Tablo: IL.V.19 Yurt ici direkt prim {iretimi

(Milyar TL)
Makine-Montaj Bransi Direkt Prim Uretimi
Hesaplar Engineering Branch Direct Premium Production
Accounts Artis
2002 2003 Miktar Oran (%)

Yurt Ici Direkt-Domestic 182.262 206.553 24.291 13,33
Yurt Dis1 Direkt-Abroad 32 108 76 237,75
Toplam-Total 182.294 206.661 24.367 13,37

Bu bransta tretilen direkt primin yurt i¢i ve yurt dis1 reastirorlere devredilen ve sirket
tizerinde kalan miktarlar1 asagida gosterilmistir.

Tablo: I1.V.20 Makine-montaj bransinda reasiirorlere devredilen primler

(Milyar TL)
Alinan Direkt Primler Devre(lillen Primler Sirkete Kalan
) ) Premiums Ceded Retention
Premiums Received
Yurt Igi Yurt Digi Miktar Oran (%)
206.661 56.109 128.159 22.393 10,84

Direkt primlerin %27,15’1 yurt i¢i reasiirdrlere, %62,01°1 yurt dis1 reasiirdrlere
devredilmis ve %10,84’ii sirketlerin tizerinde kalmistir.

2003 yili direkt primlerine ait (yurt i¢i + yurt dis1) 6denen tazminatlarin sirketler ve
reasiirorler tizerinde kalan tutarlar asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo: I1.V.21 Makine-montaj bransinda 6denen tazminatlar

(Milyar TL)
Odenen Tazminatlar Regsurorle'sr Payi Sirketler Payma Du.§en
: Reinsurers' Share Companies' Retention
Paid Losses
Yurt Igi Yurt Disi Miktar Oran (%)
128.559 33.742 75.585 19.232 14,96

Tablodan da goriildiigii lizere, 6denen tazminatlarin %85,04°1i reastirorlerce, %14,96’s1
ise sirketlerce karsilanmustir.

2002 ve 2003 yillarinda makine-montaj bransinda iiretilen yurt i¢i direkt primlerin
cesitli rizikolar itibariyle dagilimi asagida gosterilmistir.
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Tablo: I1.V.22 Yurt i¢i direkt primlerin riziko tiirlerine gore dagilimi

(Milyar TL)
Yurt igi Direkt Prim
Riziko Tiirleri Domestic Direct Premiums
Type of Risks 2002 2003 Artig
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Makine Kirllmasi-Mach. 72.163 39,59 78.572 38,04 6.409 8,88
Makine Montaj-E.A.R. 32.239 17,69 34.717 16,81 2.478 7,69
Ingaat-C.A.R. 32.606 17,89 41.748 20,21 9.142 28,04
Elekt Cihaz-Elect. Equip. 45.253 24,83 51.515 24,94 6.262 13,84
Toplam-Total 182.261 100,00 206.553 100,00 24.292 13,33

Makine-montaj bransi prim lretiminin riziko tiirlerine gore dagilimi yillar itibariyle
asagida grafik olarak verilmistir.

Grafik I1.V.18 Prim iiretiminin yillar itibariyle riziko tiirlerine gore dagilimi

Makine-Montaj Bransinda Prim Uretiminin Riziko
Turlerine Gore Dagihmi

45 36 14 39 59 —e— Makine Kirilmasi
40 - ’ ‘ (Machinery
— 35 - 34,58 8247 8,04 Breakdown)
X 30 —=— Makine Montaj
o o 28,17 26,25 25.28 24,83 24,94 (E.AR))
5 )
N 25,65 20,05 20,21 .
» 20 | 2268 17,89 insaat (C.AR.)
> 15 ,1%8.-54\"\'
5 . — 1563 17,69 16,81
10 14457 Elektronik Cihaz
5 (Electronic
0 ‘ ‘ Equipment)
1999 2000 2001 2002 2003

Yurt i¢i direkt primlere ait 6denen hasarlarin dagilimi asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo: I1.V.23 Odenen hasarlarin riziko tiirlerine gére dagilimi

(Milyar TL)
Yurt igi Direkt iglere Ait Odenen Hasar Art
Riziko Tiirleri Paid Domestic Losses 1$
. Increase
Type of Risks
2002 2003
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Makine Kirilmasi-Mach. 32.967 14,69 49.074 38,19 16.107 48,86
Makine Montaj-E.AR. 7.846 3,50 34.851 27,12 27.005 344,19
Insaat-C.A.R. 153.392 68,36 18.813 14,64 (134.579) (87,74)
Elekt Cihaz-Elect. Equip. 30.188 13,45 25.747 20,04 (4.441) (14,71)
Toplam-Total 224.393 100,00 128.485 100,00 (95.908) (42,74)

2002 yilinda bir sigorta sirketi tarafindan Bolu Tiineli Insaat1 i¢in T.C. Karayollar1
Genel Miidirliigiine 6denen  99.500.000.- ABD Dolari
(ingaat) bransinda O6denen tazminatlart 2001 yilia goére %315,00 oraninda arttirmisti. Bu
sebeple, 2003 yilinda 6denen tazminatlar 2002 yilina gére %42,74 oraninda diisiis gostermistir.

sigorta tazminati makine-montaj
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Makine-montaj bransinda ddenen tazminatlarin riziko tiirlerine gore dagilimi yillar
itibariyle asagida grafik olarak verilmistir.

Grafik I1.V.19 Odenen tazminatlarin yillar itibariyle riziko tiirlerine gore dagilimi

Makine-Montaj Bransinda Odenen Tazminatlarin

Riziko Turlerine Gore Dagihmi
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Makine-montaj brangina iliskin son bes yildaki yurt i¢i direkt islere ait prim iiretimi,
O0denen tazminat, muallak hasar ve 6denen komisyonlar asagida tablo halinde gosterilmistir.

Tablo: I1.V.24 Prim iiretimi, 6denen tazminat, muallak hasar ve 6denen komisyon sonuglari

(Milyar TL)
Yurt ici Direkt | Yurtici Direktlsler] ok Odenen
Primler T.azmmatll Hasarlar Komisyonlar
Yillar L Paid Losses in . T
Domestic Direct e Outstanding | Commissions
Premiums Domestic Direct Losses Paid
Business
1999 37.744 17.825 31.336 4.376
2000 67.128 35.130 36.047 7.460
2001 120.573 54.072 198.109 12.558
2002 182.262 224.393 89.081 20.269
2003 206.553 128.485 70.372 23.522

Makine-montaj bransi hasar/prim ve teknik kar/prim oranlari yillar itibariyle asagida
grafik olarak verilmistir.
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Grafik I1.V.20 ve I1.V.21 Makine-montaj bransi hasar/prim ve teknik kar/prim oranlari

Hasar-Prim Orani (Makine-Montaj)
The Loss Ratio (Engineering)
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Grafiklerden goriilecegi iizere, hasar/prim oran1 % 60,38’e diigmiis, teknik kér/prim
orant da %10,24’e yiikselmistir. Reasiirér payr indirildikten sonra bulunan (net) hasar/prim
orani ise %93,22°dir.

Yillar itibariyle makine-montaj bransi polige sayilari ile police sayilarinin alt branglar
itibariyle dagilimi asagida grafik olarak verilmistir.

Grafik I1.V.22 Makine-montaj bransinda yillar itibariyle diizenlenmis polige sayilari
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Grafik I1.V.23 Polige sayilarinin alt branslar itibariyle dagilimi
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E- Ziraat Bransi

Bu bransta faaliyet gosteren 17 sigorta girketinin 2002 ve 2003 yillarina iligkin yurt i¢i
ve yurt dist direkt prim iiretimleri asagida karsilastirmali olarak gdsterilmistir.

Tablo: I1.V.25 Yurt i¢i direkt prim tiretimi

(Milyar TL)
Ziraat Bransi Direkt Prim Uretimi
Hesaplar Agriculture Branch Direct Premium Production
Accounts Arti
$
2002 2003 Miktar Oran (%)
Yurt I¢i Direkt-Domestic 15.292 20.301 5.009 32,76
Yurt Dig1 Direkt-Abroad 0 0 0 -
Toplam-Total 15.292 20.301 5.009 32,76
Ziraat branginda reasiirdrlere devredilen primlere iliskin tablo asagidadir.
Tablo: I1.V.26 Ziraat bransinda reasiirdrlere devredilen primler
(Milyar TL)
Alinan Direkt Primler Devre@ﬂen Primler Sirkete Kalan
. : Premiums Ceded Retention
Premiums Received
Yurt Igi Yurt Digi Miktar Oran (%)
20.301 3.369 10.082 6.851 33,75

Tablodan goriilecegi lizere direkt primlerin %16,59’u yurt i¢i reasiirrlere, %49,66’s1
yurt dis1 reastirorlere devredilmis ve %33,75°1 ise sirketlerin lizerinde kalmistir.

2003 yili direkt primlerine ait (yurt i¢i + yurt dis1) ddenen tazminatlarin sirketler ve
reasiirdrler payina diisen tutarlar1 asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo: I1.V.27 Ziraat bransinda 6denen tazminatlar

(Milyar TL)
Odenen Tazminatlar Reasiirorler Payi Sirketler Payina Diigen
Paid Losses Yurt Igi Yurt Disl Miktar Oran (%)
11.556 583 7.651 3.323 28,75

Goriildigii iizere, 6denen tazminatlarin %71,25°1 reasiirorlerce, %28,75°1 ise sirketlerce
karsilanmustir.

Ziraat branginda tretilen yurt i¢i direkt primlerin rizikolara gére dagilimi 2002 ve 2003
yillart itibariyle asagida gosterilmistir.
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Tablo: I1.V.28 Yurt i¢i direkt prim {iretiminin riziko tiirlerine gore dagilimi

(Milyar TL)
Yurt igi Direkt Prim
Riziko Tiirleri Domestic Direct Premiums
Type of Risks 2002 2003 Artig
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Dolu-Hailstorm 11.594 75,82 11.650 57,38 56 0,48
Hayvan Olimii-Livestock 3.698 24,18 8.652 42,62 4.954 133,95
Toplam-Total 15.292 100,00 20.301 100,00 5.009 32,76

Yurt i¢i direkt primlere ait O6denen tazminatlarin dagilimi da asagidaki tabloda

gosterilmistir.
Tablo: I1.V.29 Odenen tazminatlarin riziko tiirlerine gére dagilimi
(Milyar TL)
Yurt I¢i Direkt Islere Ait Odenen Hasar
Riziko Tiirleri Paid Domestic Losses Artis
Type of Risks 2002 2003
Miktar Oran (%) Miktar Oran (%) Miktar Oran (%)
Dolu-Hailstorm 4.532 70,46 4.471 38,69 (61) (1,35)
Hayvan Oliimii-Livestock 1.900 29,54 7.085 61,31 5.185 272,89
Toplam-Total 6.432 100,00 11.556 100,00 5.124 79,66

Ziraat brangina iligkin son bes yildaki yurt ici direkt islere ait prim iiretimi, 6denen
tazminat, muallak hasar ve 6denen komisyonlar agagida tablo halinde gosterilmistir.

Tablo: I1.V.30 Prim {iretimi, 6denen tazminat, muallak hasar ve 6denen komisyon sonuglari

(Milyar TL)
Yurt igi Direkt | Yurtici Direktlsler] —pg, 155 Odenen
Primler T.azmlnatll Hasarlar Komisyonlar
Yillar L. Paid Losses in . T
Domestic Direct e Outstanding | Commissions
Premiums Domestic Direct Losses Paid
Business
1999 2.965 2.728 374 466
2000 3.905 2.434 916 594
2001 6.456 2.434 916 933
2002 8.564 3.311 882 1.014
2003 20.301 11.556 12.931 2.947

Ziraat brans1 hasar-prim ve teknik kar-prim oranlar1 yillar itibariyle asagida grafik

olarak verilmistir.
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Grafik I1.V.24 ve I1.V.25 Ziraat brans1 hasar/prim ve teknik kar/prim oranlar
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2002 yilinda %60,09 olan hasar/prim orant 2003 yilinda %113,10°a yiikselmistir.
Teknik karlilik ise % 11,94’ten %9,74’e diigmiistiir. Hasar/prim oraninda meydana gelen ani
yukselisin sebebi hayvan hayat alt bransinda meydana gelen yiiksek meblagli iki tazminat
O0demesidir.

Yillar itibariyle ziraat bransinda diizenlenen police adetleri asagida grafik olarak

Grafik I1.V.26 Ziraat bransinda yillar itibariyle diizenlenmis police sayilari
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branginda diizenlenen polige sayist1 2002 yilina gore Onemli bir azalis
gostermistir. 2002 yilinda 97.687 olan police sayis1 2003 yilinda 86.246’ya diismiistiir.
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F- Saghk Brangsi

Bu bransta faaliyet gosteren 44 sigorta sirketinin 2002 ve 2003 yillarna iligkin yurt i¢i
ve yurt dist direkt prim iiretimleri asagida karsilastirmali olarak gdsterilmistir.

Tablo: I1.V.31 Yurt ici direkt prim {iretimi

(Milyar TL)
Saglik Bransi Direkt Prim Uretimi
Hesaplar Health Branch Direct Premium Production
Accounts Arti
2002 2003 Miktar 2 Oran (%)

Yurt I¢i Direkt-Domestic 408.755 512.077 103.322 25,28
Yurt Dig1 Direkt-Abroad 211 318 107 50,62
Toplam-Total 408.966 512.395 103.429 25,29

Yurt i¢i direkt primlerin yurt ici ve yurt disi reasiirdrlere devredilen ve sirket iizerinde
kalan miktarlar1 asagida gosterilmistir.

Tablo: I1.V.32 Saglik bransinda reasiirdrlere devredilen primler

(Milyar TL)
Alinan Direkt Primler Devre@ﬂen Primler Sirkete Kalan
Premiums Received Premiums Ceded Retention
Yurt Igi Yurt Digi Miktar Oran (%)
512.395 69.054 66.099 377.242 73,62

Direkt primlerin %13,47°s1 yurt i¢i reasiirorlere, %12,90’1 yurt dis1 reasiirorlere
devredilmis ve %73,62’si sirketlerin iizerinde kalmistir.

2002 yil1 direkt primlerine ait 6denen tazminatlarin (yurt i¢i + yurt dis1) sirketler ve
reasiirorler tizerinde kalan tutarlar1 asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo: 11.V.33 Saglik Bransinda Odenen Tazminatlar

(Milyar TL)
Odenen Tazminatlar Regsurorller Payi Sirketler Payma Du.§en
Paid Losses Reinsurers' Share Companies' Retention
Yurt Igi Yurt Digi Miktar Oran (%)
352.574 43.578 59.700 249.296 70,71

Gortildiigii iizere 6denen tazminatlarin %29,29’u reasiirorlerce, %70,71°1 ise sirketlerce
karsilanmastir.

Saglik bransina iliskin son bes yildaki yurt ici direkt islere ait prim {iretimi, 6denen
tazminat, muallak hasar ve 6denen komisyonlar agagida tablo halinde gdsterilmistir.
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Tablo: I1.V.34 Prim iiretimi, 6denen tazminat, muallak hasar ve 6denen komisyon sonuglari

(Milyar TL)

Yurt ici Direkt | Yurt igi Direkt igler Muallak Odenen
Yillar Primler Tazminati Hasarlar Komisyonlar

Domestic Direct | Paid Losses in Domestic | Outstanding | Commissions

Premiums Direct Business Losses Paid

1999 107.437 72.573 5.982 8.953
2000 188.776 121.535 8.201 15.410
2001 271.622 180.455 16.202 26.829
2002 408.755 257.786 25.763 42.944
2003 512.077 352.358 38.593 54.217

Saglik bransina iliskin hasar/prim ve teknik kar/prim oranlar1 agagida yillar itibariyle
grafik olarak verilmistir.

Grafik I1.V.27 ve 11.V.28 Saglik brang1 hasar/prim ve teknik kar/prim oranlari
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hesaplanmasinda giin esasina gecilmesi ve sektorde yasanan fiyat rekabetidir.

Saglik bransinda diizenlenen polige adetleri yillar itibariyle grafik olarak asagida
verilmistir.

Grafik I1.V.29 Saglik bransinda yillar itibariyle diizenlenmis police sayilar
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G- Hayat Brangi

Bu bransta faaliyet gosteren 30 sigorta sirketinin 2002 ve 2003 yillarna iligkin yurt i¢i
ve yurt dist direkt prim iiretimleri asagida karsilastirmali olarak gdsterilmistir.

Tablo: I1.V.35 Direkt prim tiretimi
(Milyar TL)

Hayat Bransi Direkt Prim Uretimi
Direct Premium Production
:esaplatxr 2002 2003 Artig-increase
ceounts Miktar Oran (%)
Amount Rate (%)
Yurt Ici Direkt-Domestic Direct 671.440 1.029.920 358.480 53,39

Direkt primlerin yurt i¢i ve yurt dis1 reasiirorlere devredilen ve sirketler iizerinde kalan

miktarlar1 asagida gosterilmistir.

Tablo: I1.V.36 Hayat bransinda reasiirore devredilen primler

(Milyar TL)

Alinan Toplam Primler

Devredilen Primler
Premiums Ceded

Sirkete Kalan
Companies' Retention

Premiums Received Yurt I¢i Yurt Disi Miktar Oran (%)
Domestic Abroad Amount Rate
1.029.920 8.851 15.252 1.005.818 97,66

Tablodan goriilecegi lizere hayat bransinda iretilen primlerin %97,66’s1 sirketlerin

tizerinde kalmistir.

Bu brangta yapilan tazminat 6demeleri ve tazminatlara iligkin reasiirdr paylar1 asagidaki

tabloda gosterilmistir.

Tablo: I1.V.37 Odenen tazminat, tazminattaki sirket ve reasiirdrler paylart

(Milyar TL)
. Odenen Reasiirorler Sirketler Payina Diigen
Yapilan Odemeler . Payi Companies' Retention
Tazminat . , -
Paid Losses Reinsurers Miktar Oran (%)
Share Amount Rate
Oliim ve Maluliyet-Death and Disability 34.547 5.147 29.400 85,10
Vade Gelimi ve irat-Maturity and Annuity 83.271 261 83.010 99,69
istira Odemeleri-Surrenders 185.249 17 185.232 99,99
Kar payi1 Odemeleri-Profit Share Payments 325.421 171 325.250 99,95
Toplam-Total 628.488 5.596 622.891 99,11

Hayat bransina iliskin son bes yildaki yurt i¢i direkt islere ait prim iiretimi, 6denen
tazminat, muallak tazminat ve 6denen komisyonlar asagida tablo halinde gosterilmistir.
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Tablo: I1.V.38 Prim iiretimi, ddenen tazminat, muallak tazminat ve 6denen komisyon sonuglari

(Milyar TL)

Yurt Igi Direkt Yurt I¢i Direkt Muallak Odenen
Yillar Primler isler Tazminati Tazminatlar | Komisyonlar
Years Domestic Paid Losses in Domestic | Outstanding | Commisissions

Direct Premiums Direct Business Losses Paid
1999 174.869 100.184 7.232 17.615
2000 326.197 237.168 9.973 30.191
2001 461.349 449.415 23.606 41.288
2002 671.440 536.013 16.588 57.833
2003 1.029.920 628.485 34.568 75.389

2002 ve 2003 yillann itibariyle Ferdi ve Grup Hayat Sigortalar1 portfoyii asagida
gosterilmistir.

Tablo: I1.V.39 Y1l sonu sigortali say1s1 ve sigorta kapitali

(Milyar TL)
Y1l Sonu Sigortali Sayisi Y1l Sonu Kapital Toplami
. -~ Number of Assured Sum Assured At The End of The Year
Sigorta Tiiri
Type of Policies 2002 2003 Fark (%) 2002 2003 Fark (%)
Difference Difference
Ferdi Sigortalar-Individual Policies |2.399.430 | 2.733.524 13,92 | 9.548.142 12.398.302 29,85
Grup Sigortalilar-Group Policies 2.163.039 | 2.477.891 14,56 | 8.307.453 | 10.100.554 21,58
Toplam-Total 4.562.469 | 5.211.415 14,22 17.855.505 | 22.498.856 26,00

2003 yilinda hayat portfoyiindeki azalislar polige sayisi ve kapital olarak asagidaki
tabloda gdsterilmistir.

Tablo: 11.V.40 2003 y1l1 hayat portfoy azalislar:

Portféy Azaliglar - Decreases Portfolio
Ferdi Sigortalar - Individual Policies Grup Sigortalar - Group Policies
Azalig Nedeni Sigortali | Sigortali PYc: :t?&:ing?akr:l Sigortall | Sigortal PYoI :'t?;§;ngfakr:|
Reason of Decrease | Adedi | Kapitali y Adedi Kapitali y
Proportionto The Proportionto The
Number of Sum ) Number of Sum .
o Portfolio as at Jan.1 o Portfolio as 1 at Jan
Policies Assured (%) Policies Assured (%)
0 ()
Oliim - Death 2.658 12.167 0,13 7.976 16.582 0,20
Vade Gelimi - Maturity 599.265 | 1.861.052 19,68 ]1.754.130 | 6.614.587 80,56
istira - Surrender 187.753 567.348 6,00 66.147 44.617 0,54
Kapitali indirilen 43.332 377.308 3,99 1.146 55.389 0,67
Tenzil - Paid Up 26.955 90.467 0,96 1.717 4.752 0,06
Fesih-Iptal - Lapse 86.039 671.589 7,10 358.556 | 3.926.325 47,82
Toplam - Total 946.002 | 3.579.931 37,85 | 2.189.672 ]10.662.253 129,85

Y1l sonu hayat sigorta portfoyii itibariyle ortalama sigortali kapitalinin son bes yilik
seyri asagida gosterilmistir.
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Tablo I1.V.41 Yillar itibariyle ortalama sigorta kapitali

. - - Ortalama Sigorta Kapitali (TL) Average Sum Assured (TL)
Sigorta Tiirii Types of Policies 7999 2000 2001 3002 2003

3.504.433.232] 5.128.704.300] 3.979.337.563] 4.535.647.927
3.840.639.454] 4.076.270.330

Ferdi Sigortalar - Individual Policieq 2.099.068.597
Grup Sigortalar - Group Policies |1.066.640.675]1.718.788.354] 2.905.437.628

Hayat bransinda kisi basina diisen kapital tutar1 2002 yilinda 253.971.537.- TL iken
2003 yilinda %23,74 artarak 314.270.739.- TL ye yiikselmistir.

2002 yilinda %6,47 olan toplam sigorta kapitalinin cari alici fiyatlariyla GSYIH’ye
oran1 2003 yilinda %6,25’e yiikselmistir.
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VI- Bireysel Emeklilik Faaliyetleri Sonug¢lar

7.4.2001 tarih ve 4632 sayil1 Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu ile
kurulan bireysel emeklilik sistemi 27 Ekim 2003 tarihinde faaliyete ge¢mistir. Sektorde 11
emeklilik sirketi faaliyet gostermektedir. Emeklilik sirketlerinden 10’u hayat ve bireysel
emeklilik alanlarinda faaliyet gosterirken sadece 1’1 salt emeklilik alaninda faaliyet
gostermektedir.

31 Aralik 2003 tarihi itibariyle bireysel emeklilik sistemini katilime1 sayis1 20.351°e,
sOzlesme sayis1 ise 20.534’e ulasmistir. Bazi katilimcilar birden ¢ok emeklilik sozlesmesi satin
almistir.

31.12.2003 tarihi itibariyle katilimcilarin 6dedikleri katki pay1 tutar1 5.866.764.467.723
TL, yatirima ydnlendirilen tutar ise 5.692.555.881.842.-TL dir.

Bireysel emeklilik sisteminin 31.12.2003 tarihi itibariyle genel yapisi asagida
gosterilmistir.

Grafik I1.VI.1 Emeklilik S6zlesmelerinin Grup ve Ferdi Olarak Ayrimi

Sozlegsmelerin Ferdi/Grup Dagilimi

11,17%

o Ferdi

m Grup

88,83%

Katilimcilarin %88,83°1 (18.241) bireysel katilimcilardir; grup sézlesmelerinin orani ise
%11,17°de (2.293 ) kalmustir.

Sozlesmelerin yasa gore dagilimi incelendiginde toplam 20.534 sdzlesmenin %
35,74’liniin ( 7.899 adet) 25-34 yas grubundan, % 33,67’sinin (6.614 adet) 35-44 yas
grubundan olustugu goriilmektedir.
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Grafik I1.V1.2 Emeklilik S6zlesmelerinin Yas Gruplarina Gore Dagilimi

Sozlesmelerin Yas Gruplarina Gore Dagilimi

@ 25 yas alti
18,38% 2,05% 8,89% yas
W 25-34 yas

0O 35-44 yas
0O 45-55 yas
W 56 yas ve Uzeri

38,47%

32,21%

Katilimer sayis1 (20.351 kisi) lizerinden yas gruplarina gore ayrima gidildiginde ise
asagidaki grafige ulasilmaktadir.

Grafik I1.VL.3 Katilimcilarin Yas Gruplarina Goére Dagilimi

Katiimcilarin Yas Gruplarina Gére Dagilimi

18,37% 2,02% 8,94% m25 yas alti
m 25-34

0 35-44
0 45-54

70
38,57% m 55 yas Gsti

Para birimine gore sozlesmeler incelendiginde katilimcilarin 6demelerini Tiirk Lirasi
cinsinden yapmayi tercih ettigi goriilmektedir.
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Grafik I1.V1.4 Sozlesmelerin katki payimin 6dendigi kur tizerinden ayrimi

Sozlegmelerin Para Birimine Gore Dagilimi

22,00%

o TRL
mEUR
ouUsD

6,21%

71,79%

Sozlesmelerin % 72’°s1 (12.070 adet ) Tiirk Lirasi, % 22’si (3.698 adet) ABD Dolari,
% 6 ‘s1(1.044 adet) ise EUR cinsinden 6deme plani icermektedir.

Odenen katki paylari 6deme periyodlarna gére incelendiginde katilimcilarin
%89,38’inin aylik, %6,02’sinin ii¢ aylik 6deme planlarin tercih ettigi goriilmektedir.

Grafik I1.VL5 Sézlesmelerin Odeme Periyoduna Gére Dagilimi

Sézlegmelerin Odeme Periyoduna Gére Dagilimi

90,45%

01 AYLIK
B 3 AYLIK
06 AYLIK
O YILLIK

2,94%

18.572 sozlesmede aylik, 1.114 sozlesmede 3 aylik, 244 soézlesmede 6 aylik, 604
sozlesmede ise yillik katki pay1 6demesi yapilmaktadir.

Emeklilik sozlesmelerinin yarisindan fazlasinda (11.898 sozlesme) katilimcilar 100
Milyon TL’ye kadar katki payr ddemesinde bulunmayi tercih etmislerdir. S6zlesmelerin %
28,92’sinde (5.939 adet) katilimcilarin tercihi 100-200 Milyon TL arasi, % 13,13 linde (2697
adet) 200 Milyon TL iizeri katk:1 pay1 6demesinde bulunma olmustur.
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Grafik I1.V1.6 Sozlesmelerin Katki Pay1 Tutarina Gére Dagilimi

Sozlesmelerin Katki Payi Tutarina Gore Dagilimi

@ 100 Milyon TL Alti
m 100-200 Milyon TL Arasi
0200 Milyon TL Usti

13,13%

28,92% 57,94%

9632 bireysel emeklilik aracilarinin % 71’1 (6.900) {iniversite, % 29’u (2.752) lise
mezunudur.

Grafik II.V1.7 Egitim Durumuna Go6re Araci Sayisi

Egitim Durumuna Goére Araci Dagilimi

@ LISE

m UNIVERSITE
VE UZERI
EGITIM
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VII- Sigorta Sirketlerinin Teknik ve Mali Sonuclar:

Son bes yil iginde teknik kar/zararin branglar itibariyle (hayat bransi hari¢) dagilimi
asagida gosterilmistir:

Tablo II.VII.1 Teknik Kar/Zarar tutarlar

(Milyar TL)

Sigorta Branglan 1999 2000 2001 2002 2003

Insurance Branches
Yangin-Fire 28.850 44,793 21.134 59.610 42.166
Nakliyat-Transport 11.624 20.128 30.331 46.894 61.246
Kaza-Casualty 11.778 | 106.902 | 103.566 120.865 32.512
Makine-Mon.-Engineering 8.068 14.169 18.240 19.159 22.672
Ziraat-Agriculture 190 1.357 672 1.842 2.005
Saglik-Health 8.294 23.321 27.750 51.493 27.275
Toplam-Total 68.804 | 210.670 | 201.693 299.863 | 187.877

Sektor 2003 yilinda 187.877 Milyar TL teknik kar elde etmistir. Bir onceki yila gore
teknik karlarda onemli diisiisler meydana gelmistir. Bunun baslica nedenleri cari rizikolar
karsiliginin hesaplanmasinda yapilan yontem degisikligi ve sektdrde yasanan fiyat rekabetidir.

Yillar itibariyle genel hasar/prim orani ve teknik kar/prim orani grafikleri asagida
verilmistir:

Grafik I1.VIIL.1 ve II.VIL.2 Hasar prim ve teknik kar-prim oran1 grafikleri
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Grafikten goriilecegi tizere 2003 yili hasar/prim oranit bir onceki yila gore artis
gostererek %61,86’dan %66,38’e yiikselmistir. Reasiirdr paylar1 diisiildiikten sonra kalan net
tutarlar géz oniine alindiginda ise sektoriin 2003 yili hasar/prim oran1 %71,77’dir. Teknik kar/
prim orani ise %4,63 seviyelerine gerilemistir.
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Genel giderlerin prim {iretimine orani son bes yil itibariyle asagida gdsterilmistir.

Grafik I1.VIL.3 Genel giderlerin prim iiretimine orani (hayat dis1)
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Genel Giderlerin Prim Uretimine Orani
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15,49 15,
\- 12,32
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Genel giderlerin prim {iretimine oran1 %15,48’den %12,32’ye gerilemistir.

Sigorta ve reasiirans sirketlerinde calisgan personel sayisi ve bu personelin egitim
durumlarina gore dagilimi asagida yillar itibariyle grafik olarak verilmistir.

Grafik I1.VIL.4 ve IL.VILS5 Personel sayis1 ve personelin egitim durumu
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22,59 Universite
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0,000——0.00, 384 syssé 4,33 Lisans

2003 yilinda sigorta sektoriinde istihdam edilen personel sayisi 11.426°dir. Toplam
istthdamin %69,84’1i liniversite ve/veya yiiksek lisans mezunudur.

olup, bunlarin 1.025°1 tek bir sirketin personelidir.

Sektorde dogrudan satis elemani olarak sirketler blinyesinde 3.596 kisi caligmakta
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Sigorta sektoriiniin 2003 yilinda vergi hasilatina katkist 393.281 Milyar TL olmustur.
S6z konusu tutarin vergi tiirlerine gére dagilimi Tablo I1. V1.2 de verilmistir.

Tablo I1.VIL.2 2003 yilinda tahakkuk eden vergi miktarlari

(Milyar TL)
Hayat Dig! Reasiirans
. Hayat Bransi Sirketleri Genel Toplam
Vergi - Tax Branslar . .
Non-life Life Remsurapce Total
Companies
KurumlarVergisi 72.418 68.314 13.038 153.770
BSMV 67.052 5.404 1.161 73.618
Yangin Sigorta Vergisi 6.562 - - 6.562
Trafik Hizmetleri Gelistirme Fonu 24.559 5 - 24.564
Garanti Fonu - Sigortali Payi 10.201 - 10.201
Garanti Fonu - Sirket Payi 5.432 - - 5.432
SSDF 3.008 776 3 3.787
Sigorta Murakabe Fonu 3.790 518 - 4.308
Gelir Vergisi 24975 18.734 2.319 46.028
Diger 38.874 26.025 113 65.012
Toplam 256.872 119.776 16.634 393.281
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VIII- Yurt Disinda Yapilan Direkt Isler

2003 yilinda yurt disinda ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde yapilan sigortalara ait
primler ve ddenen tazminatlar branglar bazinda asagida gosterilmistir.

Tablo II.VIIIL.1 Yurt dis1 direkt primler ve 6denen tazminatlar

(Milyar TL)
. Alinan Primler Odenen Tazminatlar
Sigorta Branglan Premi ; .
remiums Received Paid Losses
Insurance Branches
Yurtdisi Direkt Kibris Primleri Yurtdigi Direkt Kibris Odenen
Primler Premiums From | Odenen Tazminat Tazminat
Abroad Premiums Cyprus Abroad Losses Losses From Cyprus
Yangin-Fire 1.318 1.318 957 145
Nakliyat-Transport 533 533 349 53
Kaza-Casualty 5.523 5.557 2.078 1.906
Makine-Mon.-Engineering 108 80 74 19
Ziraat-Agriculture 0 0 0 0
Saglik-Health 318 318 216 132
Toplam-Total 7.801 7.807 3.673 2.255

Yurt dis1 primlerinin % 50,01°1 Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nden alinmaktadir.

S6z konusu primlerin ve hasarlarin sirketlere gore dagilimi ise agsagidadir.

Tablo II.VIIL.2 Yurt dis1 primlerinin ve hasarlarinin sirketler bazinda dagilinm

(Milyar TL)
Sigorta Sirketleri Allpan Primlgr (“)denep Tazminatlar
Premiums Received Paid Losses
Insurance Company
Yurtdisi Direkt Kibris Primleri Yurtdisi Direkt Kibris Odenen
Primler Premiums From Odenen Tazminat Tazminat
Abroad Premiums Cyprus Abroad Losses Losses From Cyprus
AIG 0 0 347 0
AXA OYAK 1.131 1.171 878 0
BASAK 1.260 1.260 356 356
GUNES 2.844 2.844 1.327 1.318
GUVEN 403 381 95 95
ISVICRE 360 360 142 142
KOG ALLIANZ 662 662 71 0
RAY 323 323 182 182
SANKO 0 0 29 0
SEKER 301 289 106 24
TEB 235 235 7 7
ANADOLU H. EMEKLILIK 276 276 131 131
BASAK EMEKLILIK 0 0 2 0
KOG ALLIANZ H. E. 6 6 0 0
TOPLAM-TOTAL 2003 7.801 7.807 3.673 2.255
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IX- Zorunlu Deprem Sigortasi

Zorunlu deprem sigortasinin diizenlenmesi, 4452 sayili Kanun’un verdigi yetkiye
dayanilarak Bakanlar Kurulu’nca 25.11.1999 tarihinde kararlagtirilmig, s6zkonusu sigortaya
iliskin Genel Sartlar ve Tarife ve Talimatlar da 8 Eylil 2000 tarih ve 24164 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak 27 Eyliil 2000 tarihinde yiiriirlige girmistir.

587 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname uyarinca deprem sigortasit yapmak ve bu
kararname ile kendisine verilen diger gorevleri yerine getirmek iizere, Bakanlik nezdinde kamu
tiizel kisiligini haiz “Dogal Afet Sigortalar1t Kurumu” (D.A.S.K.) kurulmustur.

587 sayili K.H.K.’nin 6. Maddesi uyarinca, T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarlig: ile
Milli Reasiirans T.A.S. arasinda yapilan bir s6zlesme ile DASK’1n teknik islerinin yiiriitiilmesi,
8 Agustos 2000 tarihinden itibaren 5 yillik bir siire i¢cin Milli Reasiirans T.A.S. ne verilmistir.

Zorunlu Deprem Sigortasi, Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu nam ve hesabina sozlesme

yapmaya yetkili sigorta sirketleri ve bu sirketlerin acenteleri ve brokerler tarafindan
yapilmaktadir.

DASK tarafindan 2003 yilinda yapilan prim iiretimi, verilen komisyonlar ve verilen
teminatlara iligkin tablo asagida goriilmektedir.

Tablo IL.IX.1 DASK prim iiretimi

TOPLAM
Yirurlikteki Police Adedi 2.022.502
Verilen Teminat (TL) 54.940.442.000.000.000
Verilen Teminat (USD) 36.621.102.103
Tahakkuk Eden Prim (01.01.2003-31.12.2003) 85.689.278.000.000
Ortalama Teminat (TL) 27.165.000.000
Odenen Komisyon (TL) 13.097.315.000.000
Net Prim (TL) 72.591.963.000.000

Kaynak: DASK Koordinatorliigii, Milli Reasiirans T.A.S.

Tablo I1.IX.2 Son yillarda meydana gelen depremler ve 6denen tazminatlar

Depremin Olus Yil DeNprerrt\) Sa3;|5| Dosya Sayisi Odenen Toplam Tazminat (TL)
Year of Earthquake umber o Occured Loss Total Paid Losses (TRL)
Earthquakes
2000 YILI TOPLAM 1 6 23.022.000.000
2001 YILI TOPLAM 17 338 127.496.600.000
2002 YILI TOPLAM 21 1558 2.278.478.804.489
2003 YILI TOPLAM 20 2498 5.150.764.960.854
GENEL TOPLAM 59 4400 7.579.762.365.343

2003 yilinda DASK tarafindan 6denen tazminatlar agagida tablo olarak verilmistir:
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Tablo I1.I1X.3 DASK ddenen tazminatlari

Odenen Toplam

Depremin Olus

Tarihi Depremin Olus Yeri Biylklik  pogya sayisi Tazminat (TL)
27.01.2003 Tunceli / PGIGmar O, 168 291.355.000.000
21.02.2003 Afyon / Merkez 3,6 18 9.191.487.500
27.02.2003 Ankara / Camlidere 4 3 941.000.000
16.03.2003 Hakkari / Semdinli 4,8 8 44.588.000.000
04.09.2003 Antalya / Merkez 4,8 1 154.675.000
10.04.2003 izmir / Urla 5,6 1.728 1.871.384.023.024
18.04.2003 izmir / Urla 4,8 39 48.006.170.000
01.05.2003 Bingdl / Merkez 6,4 467 2.826.377.655.330
04.05.2003 izmir / Urla 4,4 2 2.871.100.000
21.05.2003 Bingdl / Geng 4,5 2 8.350.000.000
09.06.2003 Balikesir / Bandirma 5,1 1 1.156.000.000
06.07.2003 Canakkale / Gelibolu 5,3 13 10.338.500.000
13.07.2003 Malatya / Potiirge 5,7 1 184.200.000
26.07.2003 Denizli / Buldan 5,6 25 21.606.850.000
31.07.2003 Afyon / Sultandag 4,4 2 1.352.500.000
03.10.2003 Eskisehir / Merkez 4,2 10 8.103.900.000
19.11.2003 Osmaniye / Merkez 2 385.000.000
24.11.2003 izmir / Merkez 3,5 3 1.473.900.000
16.12.2003 izmir / Dikili 4,6 4 1.975.000.000
23.12.2003 Bursa / Keles ,8 1 970.000.000

TOPLAM 5.150.764.960.854

Kaynak: DASK Koordinatdrliigii, Milli Reasiirans T.A.S.

DASK fonlarinin plase edilen yatirnm araglarina gore dagilimi asagida bir tablo halinde
verilmigtir:

Tablo I1.IX.4 DASK fonlarinin dagilimi

Vadesiz TL Mevduat

59.625.001

Vadeli TL Mevduat

10.839.707.077.414

Repo

7.547.308.488.265

42.903.489.395.140
740.326.684.020
37.630.276
1.567.270.838.016

Hazine Bonosu / Devlet Tahvili

Dévizli Tahvil Eurobond

Yatirim Fonlari (B Tipi Degisken)

Vadeli Déviz Mevduat (USD)

Kaynak: DASK Koordinatorliigii, Milli Reasiirans T.A.S.

Iller bazinda konut sayisi, diizenlenmis DASK policeleri ve bu poligeler karsiliginda
verilen teminatlar asagida tablo olarak verilmistir.
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Tablo ILIX.5 iller bazinda sigortalanma orani

POLICE SAYISI TEMINAT (Bin TL) KONUT SAYISI ORAN i POLICE SAYISI TEMINAT (Bin TL) KONUT SAYISI ORAN
ADANA 27.691 888.529.027 375.351) 7,38 IZMIR 155.654 4.232.687.334 912.585] 17,06
ADIYAMAN 2.39%4 53.013.465 60.552] 3,95| | KMARAS 2.684 51.886.756 133.354] 2,01
AFYON 16.010 382.698.703 137.210] 11,67| | KARABUK 3.431 91.184.857 45.380] 7,56
AGRI 851 14.755.428 32.921] 2,58] | KARAMAN 1.806) 50.751.161 44.706] 4,04
AKSARAY 3.453 98.890.162 65.232] 5,291 | KARS 778 18.096.033 23.646] 3,29
AMASYA 5.916 152.135.795 60.760] 9,74] | KASTAMONU 5.319 148.097.708 55.919] 9,51
ANKARA 226.949 6.354.842.239 902.900] 25,14] | KAYSERI 19.594 585.552.405 218.896] 8,95
ANTALYA 34.399 950.177.590 365.007| 9,42| [KILIS 415 6.670.350 16.318] 2,54
ARDAHAN 295 6.561.806 6.463] 4,56] | KIRIKKALE 1.480 38.309.934 66.542] 2,22
ARTVIN 842 22.277.952 24.152) 3,49] | KIRKLARELI 12.269 332.590.567 66.520] 18,44
AYDIN 26.366 649.058.582 219.408] 12,02] | KIRSEHIR 3.047 74.805.740 44.458| 6,85
BALIKESIR 45.377 1.081.050.830 272.600] 16,65 | KOCAELI 51.756 1.404.713.319 281.663] 18,38
BARTIN 2.049 49.199.924 23.942] 8,56 | KONYA 26.436 707.740.029 375.915] 7,03
BATMAN 1199 33.951.343 44462 2,71 | KUTAHYA 7.920 201.514.626 123.450] 6,42
BAYBURT 353 9.116.350 9.095] 3,88] | MALATYA 4.345 109.082.191 123.573] 3,52
BILECIK 3.404 92.062.611 34.937) 9,74 | MANISA 15.214 363.846.386 243.854] 6,24
BINGOL 1394 38.406.972 22.458] 6,21 MARDIN 1200 34.187.493 70.134] 1,71
BITLIS 782 16.710.650 28919 27| |MUGLA 34.198 827.077.582 155.696] 21,96
BOLU 13.243 367.566.584 38.918] 34,03 |MUS 632 16.234.014 28.815] 2,19
BURDUR 4.953 131.370.064 52.018] 9,52] |NEVSEHIR 3.308 70.595.020 60.670] 5,45
BURSA 76.253 2.038.358.362 512.153] 14,89] | NiGDE 2.599 64.175.937 63.806] 4,07
CANAKKALE 15.453 391.947.406 90.302] 17,11 ORDU 6.198 182.670.502 130.823] 4,74
CANKIRI 3.067 76.884.156 34.893] 8,79 | OSMANIYE 3.316 83.413.872 68.586] 4,83
CORUM 6.830 191.317.309 91.639] 7,45 |RizZE 1.846 54.023.716 60.778] 3,04
DENIZLI 24.605 739.438.584 187.334] 13,13] | SAKARYA 27.192 706.919.242 125.109] 21,73
DIYARBAKIR 4.804 117.126.437 160.281 3] | SAMSUN 10.908 288.714.585 204.034) 5,35
DUZCE 5.428 142.235.933 29.758] 18,24] | SIRT 427 9.217.482 24195 1,76
EDIRNE 14.453 386.814.605 75.983] 19,02| | SiNOP 2432 65.443.018 32.290] 7,53
ELAZIG 3.921 114.187.627 87.783] 4,47] |SivAs 5.075 134.771.369 93.719] 5,42
ERZINCAN 6.646 162.434.188 41.437] 16,04] | SANLIURFA 3.441 71.429.580 126.916] 2,71
ERZURUM 6.393 192.610.520 94.248] 6,78] | SIRNAK 205 5.639.252 30.547] 0,67
ESKISEHIR 42.408 1.080.730.106 166.174] 25,52| | TEKIRDAG 51.130 1.417.001.363 178.113] 28,71
GAZIANTEP 10.033 274.606.403 223.694] 4,49] | TOKAT 6.240 157.018.794 106.952] 5,83
GIRESUN 4.261 116.045.908 76.527] 5,57 | TRABZON 7.832 222.869.591 156.089] 5,02
GUMUSHANE 488 12.021.571 20.782] 2,35 | TUNCELI 1130 30.312.748 10.344] 10,92
HAKKARI 228 5.436.252 16.314] 1,4 | USAK 4.974 136.129.058 66.125] 7,52
HATAY 10.591 282.304.804 218.635] 4,84] | VAN 1.861 44.209.131 64.081 29
ICEL 28.733 805.265.958 352.147| 8,16 | YALOVA 21.811 531.221.385 64.227] 33,96
IGDIR 472 13.083.915 16.553] 2,85 | YOZGAT 2.974 72.620.848 89.145] 3,34
ISPARTA 8.121 207.466.970 97.938] 8,29] | ZONGULDAK 8.147 226.088.338 114.260] 7,13
ISTANBUL 810.170) 22.328.235.812 2.714.462) 29,85] [Toplam 2.022.502 54.940.442.219 12.988.665] 15,57

Kaynak: DASK Koordinatorliigii, Milli Reasiirans T.A.S.

Tablodan da goriilece8i lizere sigortalanma orami ¢ok dislik seviyelerde kalmistir.
Deprem riskinin en yogun oldugu illerden biri olan Istanbul’da dahi sigortalanma orani1 % 30’u
asamamigtir.
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
31.12.2003 TARIHLI BILANGOSU
TURKISH CATASTROPHIC INSURANCE POOL
BALANCE SHEET AS AT 12.31.2003

AKTIF - ASSETS

Cari Donem
Current Period

Onceki Donem
Previous Period

A-HAZIR DEGERLER - CASH AND BANKS

63.373.633.246.576

70.079.665.040.865

B-MENKUL DEGERLER - SECURITIES

52.652.119.790.996

27.251.804.911.002

C-ALACAKLAR - RECEIVABLES

6.843.969.827.685

3.193.574.757.019

D-DIGER BORGLU HESAPLAR - OTHER DEBTOR ACCOUNTS

139.186.298.533

127.929.398.866

E-MADDIi DURAN VARLIKLAR - TANGIBLE FIXED ASSETS

3.049.955.860.020

3.107.245.314.895

AKTIF TOPLAMI - TOTAL ASSETS

126.058.865.023.810

103.760.219.422.647

PASIF - LIABILITIES

Cari Donem
Current Period

Onceki Donem
Previous Period

A-MALI BORGLAR - BANK CREDITS

53.882.333.941.205

63.095.372.095.723

B-TEKNIK KARSILIKLAR - TECHNICAL PROVISIONS

29.015.290.885.134

22.002.708.546.280

C-DIGER BORGLAR - OTHER CREDITS 3.076.627.068.051 4.613.030.332.373
D-ALINAN AVANSLAR - ADVANCES RECEIVED 0 0
E-ODENECEK VERGI VE DIGER YUK. - TAX AND OTHER OBLIGATIONS 4.751.708.365 704.849.519
F-DIGER ALACAKLI HESAPLAR - OTHER CREDITOR ACCOUNTS 0 0

G-BIRIKEN FON - ACCUMULATED FUND

40.079.861.421.055

14.048.403.598.752

PASIF TOPLAMI - TOTAL LIABILITIES

126.058.865.023.810

103.760.219.422.647
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DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
01.01.2003-31.12.2003 DONEMi GELIR GIDER TABLOSU
TURKISH CATASTROPHIC INSURANCE POOL
INCOME STATEMENT FOR THE PERIOD 01.01.2003-12.31.2003

Cari Donem
Current Period

Onceki Donem
Previous Period

A-FAALIYET GELIRLERI-OPERATING INCOME

1- Alinan Primler-Premiums Received

2- Devreden Cari Rizikolar Karsiligi
Unearned Premiums Reserves Brought Forward

3- Odenen Tazminatta Reasiirérler Payi
Reinsurers' Share in Paid Claims

4- Devreden Muallak Hasar Karsiliklari
Outstanding Loss Reserves Brought Forward

5- Muallak Hasar Karsiliklarinda Reasitirérler Payi
Reinsurers' Share in Outstanding Loss Reserves

6- Kamudan Alinan Avanslar-Advances Received From Government

7- Diger Faaliyet Gelirleri-Other Operating Income

B-FAALIYET GIDERLERI (-)-OPRERATING EXPENDITURES
1- Bilimsel Galisma, Aras., Danis. Hiz., Halkla ilis. ve Tanitim Gid.(-)
Consulting and Advertising Expenditures
2- Reasiirans ve Benzeri Piyasalardan Alinan Koruma Giderleri (-)
Reinsurance Protection Expenditures
3- Genel Yonetim Giderleri (-)-General Administration Expenditures
4- Kurum Yéneticisine ve Sig. Sirk. Od. Kom. (-)
Commissions Paid to TCIP Manager and Insurance Companies
5- Devreden Muallak Hasar Kars. Reas. Payi (-)
Reinsurers' Share in Outstanding Loss Reserves Brought Forward
6- Odenen Tazminatlar (-)-Paid Losses
7- Hasar Tespit Odemeleri (-)-Loss Adjustment Expenditures
8- Muallak Hasar Karsiliklar (-)-Outstanding Loss Reserves
9- Kamudan Alinan Avanslarin Geri Odemeleri (-)-Repaid Advances
10- Odenen Vergi, Resim ve Fonlar (-)-Paid Taxes and Other Obligations
11- Diger Faaliyet Giderleri (-)-Other Operating Expenditures
12- Ayrilan Cari Rizikolar Karsiligi (-)-Unearned Premiums Reserves

FAALIYET HASILATI-OPERATING PROCEEDS

108.308.054.472.053
86.305.345.925.773
21.977.708.546.280

25.000.000.000

- 105.668.803.364.997
4.366.598.151.844

- 49.392.521.992.425

803.385.747.965
- 16.337.137.692.042

5.146.479.253.650
600.006.134.044
103.000.000.000

- 631.863.580
- 6.751.644.313
28.912.290.885.134

2.639.251.107.056

83.775.689.749.046
65.605.100.138.150
18.170.589.610.896

101.365.803.954.722
3.583.079.255.866

60.630.947.229.910

250.379.305.461
12.375.586.841.783

2.265.854.304.489
252.595.836.000
25.000.000.000

240.708.940
4.411.925.993
21.977.708.546.280

17.590.114.205.676

C-DIGER FAALIYETLERDEN GELIRLER VE KARLAR-OTHER INCOME
1- Faiz Gelirleri-Interest Income

2- Komisyon Gelirleri-Commission Income

3- Konusu Kalmayan Karsiliklar-Expired Reserves

4- Menkul Deger Satis Karlar-Profits on Sale of Securities

5- Kambiyo Karlari-Foreign Exchange Profits

6- Diger Olagan Faaliyetlerden Gelirler ve Karlar-Others

D-DIGER FAALIYETLERDEN GIDERLER VE ZARARLAR ()
OTHER EXPENDITURES

1- Faiz Giderleri (-)-Interest Expenditures

2- Karsilik Giderleri (-)-Provision Expenditures

3- Menkul Deger Satig Zararlari (-)-Loss on Sale of Securities

4- Kambiyo Zararlan (-)-Foreign Exchange Loss

5- Diger Olagan Gider ve Zararlar (-)-Others

6- Amortisman Giderleri (-)-Depreciation Expenditures

E-OLAGANUSTU GELIRLER VE KARLAR-EXTRAORDINARY INCOME
1- Onceki Donem Gelir ve Karlari-Income From Previous Period
2- Diger Olagandisi Gelirler ve Karlar-Others

F-OLAGANUSTU GIDERLER VE ZARARLAR (-)-EXTRAORDINARY INCOME

1- Onceki Dénem Gider ve Zararlari (-)-Income From Previous Period
2- Diger Olagandisi Giderler ve Zararlari (-)-Others

32.038.629.116.069
22.873.522.020.640

3.032.598.651.259
6.129.244.406.670
3.264.037.500

- 9.531.987.315.567

- 95.278.012.366
- 106.275.614.445

- 2.999.210.997.776
- 5.314.021.413.733
- 1.017.201.277.247

25.794.620.683.282
14.986.678.234.611

1.641.978.175.843
9.161.764.272.828
4.200.000.000

11.194.518.794.639

191.825.437.539

8.716.462.795.527
1.506.205.740.000
780.024.821.573

NET DONEM BIRIKEN FONU-NET ACCUMULATED FUND

25.145.892.907.558

2.990.012.317.033
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X- Reasiirans Sirketleri
Tiirkiye’de 3 reasiirans sirketi faaliyet gostermektedir. Reasiirans sirketlerinin teknik ve
mali sonuglar1 Tablo 46 ve Tablo 47°de ayrintili olarak gosterilmistir.

2003 yilinda faaliyet goOsteren reasiirans sirketlerinin kabul ettikleri reasiirans ve
retrosesyon miktarlar1 branslar bazinda asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo I1.X.1 Reasiirans sirketlerinin branglar itibariyle aldiklar1 primler

(Milyar TL)
Sigorta Branglarn
Sirket Insurance Branches
Adi

Company Yangin Nakliyat Kaza Makine Ziraat Saghk Hayat Toplam

Name Fire Transport | Casualty Montaj Agriculture Health Life Total

Engineering

Destek Reasiirans 34.878 6.134 32.340 7.390 130 1.064 48 81.984
Halk Reasiirans 1 0 4 6 0 0 0 11
Milli Reasiirans 164.631 23.735 198.473 35.544 1.132 49.613 4.286 477.414
TOPLAM-TOTAL 2003 199.510 29.869 230.817 42.940 1.262 50.677 4.334 559.409
2002 147.953 23.770 135.308 30.754 1.021 44.385 2.830 386.021
2001 101.811 18.087 136.850 23.637 1.185 22.678 2.066 306.314
2000 49.798 10.740 113.553 13.789 1.009 16.847 2.023 207.760
1999 31.809 7.023 64.474 8.693 630 10.619 1.215 124.466

Alinan primlerden reasiirans sirketlerinin devrettikleri ve iizerlerinde tuttuklart miktarlar
asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo I1.X.2 Alinan reastirans ve devredilen retrosesyon primleri
(Milyar TL)

Devredilen Retrosesyon

Alinan Reasiirans Primleri Sirkete Kalan

s::?t Premiums Received Premiurnr;rg:::oceded Companies Retention
Companies Yurtigi | Yurtdisi | Toplam | Yurtlgi | Yurtdisi | Toplam | Miktar | Oran (%)
Domestic Abroad Total Domestic Abroad Total Amount Rate
Destek Reasiirans 80.049 1.935 81.984 0 10.998 10.998 70.986 86,59
Halk Reasiirans 11 0 11 0 6 6 5 45,45
Milli Reasiirans 474.702 2.712 | 477.414 46.087 19.319 65.406 | 412.008 86,30

TOPLAM-TOTAL 2003] 554.762 4.647 | 559.409 46.087 30.323 76.410 | 482.999 86,34
2002] 382.203 3.818 | 386.021 35.186 27.862 63.048 | 322.973 83,67
2001] 304.446 1.868 | 306.314 25.954 21.973 47.918 | 258.396 84,36
2000} 206.895 865 | 207.760 12.825 16.979 29.804 | 177.955 85,65
1999] 123.726 740 | 124.466 6.685 11.570 18.255 | 106.211 85,33

Reasiirans sirketleri primlerin %99,17’sini yurt i¢inden, %0,83’iinii ise yurt digindan
almislardir.

Reasiirans sirketleri almis olduklar1 toplam primlerin %13,66’sin1  devretmis,
%386,34’linii lizerlerinde tutmuslardir.

Alman primler karsiliginda ddenen komisyonlar ile devredilen primler karsiliginda
aliman komisyon tutarlar1 asagidadir.



Sigorta Denetleme Kurulu — 2003 Yih Tiirkiye’de Sigorta ve Bireysel Emeklilik Faaliyetleri Hakkinda Rapor

Tablo I1.X.3 Alinan ve verilen komisyonlar

(Milyar TL)
] Alinan Komisyonlar Devredilen Komisyonlar
Sirket Commissions R)éceived Commissions P);id . Fark
Adi Difference
Company Name Yurtlgi | Yurtdisi | Toplam | Yurtlgi | Yurtdisi | Toplam
Domestic Abroad Total Domestic Abroad Total
Destek Reasiirans 0 3.078 3.078 20.694 616 21.310 (18.232)
Halk Reasiirans 0 0 0 3 0 3 (3)
Milli Reasiirans 9.232 501 9.733 | 117.177 768 | 117.945 (108.212)
[ TOPLAM-TOTAL 2003 9.232 3.579 12.811 | 137.874 1.384 | 139.258 (126.447)
2002 7.434 3.290 10.724 92.902 1.246 94.148 (83.424)
2001 5.412 4.517 9.929 73.949 746 74.695 (64.766)
2000 3.178 3.948 7.126 53.643 369 54.012 (46.886)
1999 1.950 2.768 4718 31.210 267 31.477 (26.759)

Reasiirans sirketleri 2003 yilinda almis olduklart primlerin %24,89’u oraninda
komisyon odemis ve devretmis olduklari primlerin %16,76’s1 oraninda komisyon
almiglardir.

2003 yilinda d6denen hasarlara iliskin sonuglar ise asagida gosterilmistir.

Tablo 11.X.4 Odenen tazminatlar ve retrosesyon paylari

(Milyar TL)
. Odenen Hasar Retrosesyonerler Payi Sirkete K'ala'n
Sirket . h e Companies
Losses Paid Retrocessionaries' Share .
Adi Retention
Company Name Yurt Igi | Yurtdisi | Toplam | Yurtlgi | Yurtdisi | Toplam Miktar | Oran (%)
Domestic Abroad Total Domestic Abroad Total Amount Rate
Destek Reasiirans 43.434 929 44.363 0 6.392 6.392 37.971 85,59
Halk Reasiirans 123 0 123 0 21 21 102 82,93
Milli Reasiirans 262.891 1.831 | 264.722 19.660 5.423 25.083 | 239.639 90,52

[ TOPLAM-TOTAL 2003| 306.448 2.760 | 309.208 19.660 11.836 31.496 | 277.712 89,81
2002] 219.370 3.303 | 222.673 17.090 19.851 36.941 | 185.732 83,41
2001] 201.467 2.041 | 203.508 9.528 47177 56.705 | 146.803 72,14
2000] 120.712 1.220 | 121.932 10.414 18.853 29.267 92.666 76,00
1999] 104.039 820 | 104.859 11.376 30.398 41.774 63.085 60,16

Bir yi1l oOncesine gore primdeki %44,91 oranindaki artisa karsilik, 6denen
hasarlardaki artis %38,86 oraninda ger¢eklesmistir.

Odenen hasarlarda retrosesyonerlerin pay1 %10,19, reasiirans sirketlerinin pay1 ise
%89,81"dir.
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Reasiirans sirketlerinin branglar itibariyle teknik kar/zarar durumu asagidaki
tabloda gdsterilmistir.

Tablo IL.X.5 Reasiirans sirketlerinin branglar itibariyle teknik sonuglari

(Milyar TL)
Branslarin Teknik Sonuglari
Sirket Technical Results of The Various Branches
Adi
Company Name Yangin | Nakliyat Kaza Makine Ziraat Saghk Hayat Toplam
Fire Transport | Casualty Montaj Agriculture Health Life Total
Engineering

Destek Reasiirans (76) (494) (1.700) (1.423) 28 (3) 28 (3.640)
Halk Reasiirans (117) 3 (61) (43) (1) 0 0 (219)
Milli Reasiirans (3.112) (780) | (18.017) (5.654) 16 (5.334) 844 | (32.037)
TOPLAM-TOTAL 2003]  (3.305) (1.271) | (19.778) (7.120) 43 (5.337) 872 | (35.896)
2002 (850) (3.658) 20.919 (1.572) 249 (3.112) 298 12.274

2001] (9.409) (4.719) 12.003 (2.788) 135 142 (142) (4.778)

2000] (3.898) (1.677) 8.573 819 207 (1.011) 157 3.170

1999] (1.626) (1.169) (157) (2.952) (82) (1.525) 2 (7.509)

2002 yilinda 12.274 Milyar TL teknik kar eden reasiirans sirketleri 2003 yilinda
35.896 Milyar TL teknik zarar etmislerdir.

Sirketlerin mali gelir ve giderleri ile donem sonu kar/zarar durumlar asagida
gosterilmistir.

Tablo I1.X.6 Reasiirans sirketlerinin donem sonu konsolide kar/zarar1

(Milyar TL)
Teknik
Sirket Sonuglar Mali Sonuglar D6énem Sonu
Adi Toplami Financial Results Kar/Zarari
Company Name Total Balance Sheet
Technical Gelirler | Giderler
Result Incomes | Expense
Destek Reasiirans (3.640) 10.632 6.627 365
Halk Reasiirans (219) 343 174 (50)
Milli Reasiirans (32.037) 81.918 46.976 2.905
TOPLAM-TOTAL 2003 (35.896) 92.893 53.777 3.220
2002 12.274 62.249 53.057 21.466
2001 (4.778) 69.224 37.623 26.823
2000 3.171 19.715 16.085 6.801
1999 (7.588) 23.395 10.168 5.639

Tablodan goriilldigl {izere,
kari/zarar1 6nceki yila gore %84,99 oraninda azalmistir. 2002 yilinda 21.466 Milyar TL
olan teknik kar 2003 yilinda 3.220 Milyar TL’ye diismiistiir.

2003 yilinda reasiirans

sirketlerinin donem
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III. SIGORTACILIK VE BIREYSEL EMEKLILIK MEVZUATINDA
YAPILAN DEGISIKLIKLER

Sigortaciligin gelistirilmesini, gliven i¢inde yiiriitiilmesini, sigorta sektoriinde yer
alan kisi ve kuruluslarin mesleki kurallar igerisinde faaliyet gostermelerini ve ozellikle
sigorta sdzlesmelerinden dogan hak ve alacaklarin daha iyi giivence altina alinmasini
saglamak tlizere sigortacilikla ilgili 1 Ocak 2003’ten 31 Mart 2004’e degin yapilmis
diizenlemeler asagida verilmistir.

I. SIGORTACILIKLA iLGiLi KANUNLARDA YAPILAN DEGIiSiKLiKLER

1.1 7397 Sayih Sigorta Murakabe Kanununa iliskin Degisiklikler

539 sayili K.H.K. ile degisik 7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu’nun “Kurulus
ve Faaliyet Izni” baslhikli 2. maddesinin 7. fikrasinda yer alan “Bakanlik bu maddede
yazili asgari sermaye tutarmni Devlet Istatistik Enstitiisii Toptan Esya Fiyatlar1 Endeksi
artis oranin1 asmamak kaydiyla arttirmaya yetkilidir” hiikkmii uyarinca, 10.05.2003 tarihli
Resmi Gazete’de yayimlanan 8 sayili Miistesarlik Tebligi ile Tiirkiye’de kurulacak
sigorta ve reasiirans sirketlerinin asgari sermayeleri 10,3 trilyon Liraya yiikseltilmistir.

Diger taraftan, ayn1 Kanunun “Teminatin Kullanilmas1” baglikli 14. maddesinin 1.
fikrasina ise, “Teminat, sigortalilarin alacaklarma karsilik teskil eder ve sigorta
sirketlerinin” ciimlesinden sonra gelmek tizere, 24.06.2003 tarihli Resmi Gazete’de
yaymmlanan 4896 sayili Kanun ile “mali blinye zafiyeti nedeniyle siirekli olarak biitiin
branslarda ruhsatlarinin iptal edilmesi hali ile” ibaresi eklenmistir.

LII Karayolu Tasima Kanununun Sorumluluk ve Sigortaya iliskin
Maddeleri

19.07.2003 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 4925 sayili
Karayolu Tagima Kanununun “Sorumluluk™ baglikli 17. maddesi ile “Sehirlerarasi ve
uluslararas1 yolcu tasimacilari;; duraklamalar dahil olmak {izere yolcunun kalkis
noktasindan, varis noktasina kadar gegecek siire i¢inde meydana gelecek bir kaza
nedeniyle yolcunun Oliimii, yaralanmasi ya da zarara ugramasindan dolayr sorumlu
olacag1” hiikkmii sevk edilmis; bu baglamda “Zorunlu Karayolu Tasimacilik Mali
Sorumluluk Sigortasi” bashigi altinda yer alan 18. maddesi ile de “Tasimacilarin”,
yolcuya gelebilecek bedeni zararlar i¢in Kanunun 17. maddesinden dogan
sorumluluklarini sigorta ettirmeleri” mecburiyeti getirilmistir

LIII 2918 Sayih Karayollar1 Trafik Kanununda Yapilan Degisiklik
2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanunu’nun “Karayollar1 Trafik Sigortasi Hesab1”

baslikli 108. maddesinin Karayollar1 Trafik Garanti Sigortas1 Hesabina hangi hallerde
basvurulacagini diizenleyen ilgili fikrasinin ¢ bendine “mali biinye zafiyeti nedeniyle
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siirekli olarak biitiin branglarda ruhsatlariin iptal edilmesi ya da” ibaresi 24.6.2003
Resmi Gazete tarihli 4896 sayili Kanun ile eklenmistir.

II. YONETMELIKLERDE YAPILAN DEGIiSIKLiKLER

- 26.12.1994 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Sigorta ve
Reastirans Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslar1 Yonetmeliginin “Teminatlarin
Kullanilmas1” basliklt 22. maddesinin 1. fikrasina, 23.08.2003 tarihli Resmi Gazete
yayimlanan Yonetmelik ile “ Teminat, sigortalilarin alacaklarina karsilik teskil eder ve
sigorta sirketlerinin mali biinye zafiyeti nedeniyle siirekli olarak biitiin branslarda
ruhsatlarinin iptal edilmesi hali ile tasfiyesi veya iflast halinde oncelikle tesis edildigi
sigorta branslarindaki sigortalilarin alacaklarinin 6denmesine tahsis edilir; artan kisim,
diger branslara ait bulunan teminatlara eklenir” climlesi ilave edilmistir.

- 27.1.2004 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Yonetmelik ile, Sigorta ve
Reastirans Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslar1 Y6netmeliginin

- Cari rizikolar karsilig1 baslikli 23. maddesi,
- Muallak hasar ve tazminat karsilig1 baslikli 25. maddesi,
- Mali biinye zafiyeti ve kaynak kullanim oranlar1 baglikli 29. maddesi,

degistirilmis ve de s6z konusu maddelere yeni ilaveler yapilmistir.

- Sigorta ve Reaslirans Sirketlerinin Bagimsiz Dis Denetim Kuruluslarinca
Denetlenmesi Hakkinda Yonetmelik ile Bagimsiz Dis Denetim  Ilkelerine Iliskin
Yonetmelik; 08.09.2003 tarih ve 25223 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
girmistir.

- Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasina yonelik
Trafik Sigortast Bilgi Merkezinin kurulmasina, isleyisine ve sigorta sirketlerinin
yiikiimliiliiklerine iligkin esaslar1 diizenleyen Trafik Sigortasi Bilgi Merkezi Y 6netmeligi
16.12.2003 tarih ve 25318 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige girmistir.

II1. BIREYSEL EMEKLILIK TASARRUF VE YATIRIM SiSTEMI’NE iLiSKIN
DUZENLEMELER

Sosyal giivenlik sisteminin tamamlayicist olarak diigiiniilen 4632 sayil1 Bireysel
Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu ile ilgili yonetmeliklerden “Bireysel
Emeklilik Sistemi Hakkinda Yonetmeligin” “Emeklilik Sozlesme Ekleri” baslikli 9.
maddesinin 1. fikrasinin (b) bendi; 13.05.2003 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan
Yonetmelik ile “Grup emeklilik s6zlesmelerinde sirket, katilimeilarin nam ve hesabina
sozlesme akdeden kisiye grup emeklilik sozlesmesi metnini ve gruba dahil olan
katilimciya bu maddede belirtilen bilgi, belge ve formlar ile emeklilik s6zlesmesi 6zet
metnini katki payr veya giris aidatinin bir kismmin veya tamaminin sirket hesaplarina
intikalini takip eden onbes is giinii i¢inde gonderir.
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Sirket, emeklilik sozlesmesi ve ekleri kapsaminda yer alan bilgi, belge ve formlari
Miistesarlik¢a belirlenen standart ile ilan ve reklamlara iligkin mevzuata uygun olarak
hazirlamak zorundadir”.

Anilan Yonetmeligin “Emeklilik Plan1 Degisikligi” baslikli 21. maddesinin 1.
fikras;; 13.05.2003 Resmi Gazete tarihli Yonetmelik ile “Katilimci, emeklilik
sozlesmesinde belirtilen esaslara gore dahil oldugu emeklilik planini yolda azami dort kez
degistirebilir. Emeklilik plan1 degisikligine iliskin bildirim degisiklik tarihinden en az bes
1s gilinli 6nce sirketlere yazili olarak yapilir. Degisiklik talebi uygun bulunan katilimcinin
degisiklik tarihi itibariyle yeni emeklilik planina gecisi yapilir. Sirket, katilimciya
degisiklik tarihini takip eden bes is giinii i¢inde yeni emeklilik s6zlesme metnini gonderir.
Katilimciin, bir y1l icinde emeklilik plant ve Yonetmeligin 20. maddesi uyarinca katki
payt dagilim oranlar1 veya tutarlarinda degisiklik yapma haklarin1 kullanmalar ise
toplamda azami dort kez ile sinirlandirilmistir”.

Keza yine ayni Yonetmeligin baslikli 27. maddesinin 3. fikrasinin (b) bendi;
13.05.2003 Resmi Gazete tarihli Yonetmelik ile “Katilimcinin katki paylarimi farkl
O0deme aracglar1 ile yapmasi nedeniyle ortaya c¢ikan giderlerin katilimcilara
yansitilmamasini teminen s6z konusu giderlerin karsilanmasina yonelik piyasa rayiglerini
asmayacak tutar veya oranda katki paymna ek olarak tahsil edilecek yonetim kesintisi,
yapilabilir”

seklinde degistirilmistir

Bunlarin yani sira, Yukarida Resmi Gazete tarihi ve sayisi belirtilen Yonetmelik
ile 24681 sayili Bireysel Emeklilik Aracilart Hakkinda Yonetmeligin “Uyari, Faaliyetin
Gegici Olarak Durdurulmast ve Sicilden Silinme” baglikli 16 maddesi yeniden
diizenlenmis bulunmaktadir.



